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FAQ - Dalkové odecty, Voda on line, Veolia monitor

Co je dalkovy odecet?

Dalkovy odecet je zplsob jak jednoduse, rychle a pohodiné sledovat stav pocitadla vodoméru pfipadné
dalSich méridel pomoci bezdratové technologie prostfednictvim webové aplikace anebo ,chytrym“
telefonem.

Co je to VEOLIA CEM?

Systém CEM (Central Energy Management) je aplikace slouZici pro automatické odedcitani stavu méricud
spotfeby vody, tepla, elektfiny a plynu a zpracovani téchto Udaju pro potfeby provozovatell domu,
logistickych a nakupnich center a stejné tak uzivatel(l bytovych jednotek a ndjemct komercnich prostor.

Jak je dalkové méreni financné narocné?
Finan¢ni ndrocnost se odviji od typu méfeného vodoméru respektive méridla. Nicméné castka za jedno
mérené misto neprekrodi 10tis K¢, coZ je mési¢né cca 138K¢.

Mohu on-line sledovat aktudlni spotiebu?
Ano, data o spotrebé jsou on-line pfenasena na server VEOLIA-CEM ke kterému je pfistup z internetu. Po
prihlaseni je moZné sledovat aktudlni stav a zaroven i historii spotfeb odbérného mista.

Mohu byt informovan v pfipadé nenadalého stavu? Porucha, prasklé potrubi....
Ano, aplikace VEOLIA CEM dokaZe poslat zpravu o nenaddlé situaci prostrednictvim E-mailu a nebo sms, dle
volitelné nastavenych parametrl (minimalni pratok, maximalni pritok, dle denni ¢i noc¢ni doby).

Je mozné mé¥it i jiné velic¢iny nez vodu?
Ano, systém ddlkového méreni je variabilni a je moZné méfit i dalsi velic¢iny jako je naptiklad elektricka
energie, teplo, plyn.

Mohu ziskat vyhodnéjsi cenu p¥i méreni vice méridel?
Ano samoziejmé. Pro vyhodnéjsi nabidku nebo presnou kalkulaci nds nevahejte kontaktovat.

Je mozné sledovat spotiebu i mimo domov?
Ano, je moZné si nainstalovat mobilni aplikaci CEM on your mobile a mit o svych datech neustaly pfehled
at uz jste kdekoliv. Podminkou je pfistup k internetu.
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Jaka je zZivotnost radiového modulu pro dalkovy odecet?

Zivotnost modulu pro dalkovy odecet je cca 7 let. Po této dobé je baterie vyéerpana a je nutné ji vyménit.
Jelikoz fakturacni vodoméry se musi ménit po 6 letech a bytové po 5 letech, je vhodné pfi jeho vyméné
vymeénit i radiovy modul s novou baterii.

Kam vSude lze umistit radiovy modul po dalkovy odecet?

JelikoZ se jedna o prenos dat radiovym signalem, je idealni, aby byl modul umistén co nejblize GW (gateway
— zakladnova stanice) nicméné pouzivané moduly maji dosah az 15 km ve volném terénu, v husté zastavbé
do 3km. Konkrétni informace budou k dispozici po mistnim Setfeni v méfeném objektu. Radiovy modul ma
kryti IP65 a mUzZe byt umistén i ve vodomérnych Sachtdch se zvysenym rizikem odeétu vodoméru.

Nebude blizkost vysilace dalkového odectu stavu vodoméru zahlcovat radiofrekvenéni pasmo a skodit
Zafizeni splfiuje pozadavky normy CSN EN 61010-1. Vysilaci vykon jednotky je 0,5W. Vysilani probiha jednou
za 60minut v délce 2 sekund. Pro srovnani, rozhlasovy vysila¢ Praha Mésto vysila rozhlasovou stanici CRo3
vykonem 5000W nepretrzité.
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