VZOR SMLOUVY 2023 - NESLOUZI K VYPLNENI.

SMLOUVA O DODAVCE VODY A ODVADENI ODPADNICH VOD C.

uzaviena v souladu s pfislusnymi ustanovenimi zakona ¢. 274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacich pro vefejnou potiebu a o zméné nékterych zakonu (zakon o vodovodech a kanalizacich),
ve znéni pozdé&jsich piedpist, (dale jen ,,zakon o vodovodech a kanalizacich“ nebo jen ,,zakon®), (dale jen ,,Smlouva“) mezi nize uvedenymi smluvnimi stranami:

Vodovody a kanalizace Hradec Kralové, a.s., Vita Nejedlého 893/6, Slezské Predmésti, 500 03 Hradec Kralové, IC: 48172898, vlastnik vodovodu

Vodovody a kanalizace Hradec Kralové, a.s., Vita Nejedlého 893/6, Slezské Predmésti, 500 03 Hradec Kralové, IC: 48172898, vlastnik kanalizace

dale spole¢né jen Vlastnik, za néhoz jedna PROVOZOVATEL opravnény na zakladé smlouvy uzaviené s vlastnikem v souladu s ust. § 8, odst. 2 zdkona o vodovodech a kanalizacich, k
uzavieni této Smlouvy dle § 8, odst. 6 téhoz zakona a k vykonu vSech prav a povinnosti vlastnika ve vztahu k odbérateli:

PROVOZOVATEL ODBERATEL:
Kralovéhradecka provozni, a.s.
se sidlem: Vita Nejedlého 893, 500 03 Hradec Kralové Adresa: Ulice C.p
Cést obce: C.o.
IC: 27461211 Pltce DPH - DIC: CZ27461211 Obec: PSC:
zapsany v obchodnim rejstitku vedeném: Stat:
Krajskym soudem v Hradci Kralové, oddil B, vlozka 2383 Dat. nar.:
zastoupeny (jméno):
funkce:
(dale jen ,,Provozovatel)
Kontaktni Gidaje platné ke dni podpisu smlouvy:
Tel.: 841111213 Mobil: 601273273
E-mail:  info@khp.cz Web:  www.khp.cz
Cislo uétu Provozovatele: 35-5744010247/0100
ID datové schranky: heYeugn )
Adresa pro dorucovani: ~ Vita Nejedlého 893, 500 03 Hradec Krilové 3 (déle jen ,,Odbératel)
Kontaktni tidaje a adresa Odbératele pro dorucovani:
Ulice C.p: C.o.
Cést obce: Obec: Stat:
Dodaci posta:
Tel.: Mobil
E-mail: ID datové schranky:

Provozovatel a Odbératel budou dale spoleéné oznacovani jako ,,Smluvni strany®, samostatné pak kazdy jen jako ,,Smluvni strana®.

Informace o tom, jak Provozovatel zpracovava osobni udaje fyzickych osob podilejicich se na plnéni Smlouvy (tj. Odbératele, zastupcti Odbératele aj.) se nachazi v dokumentu ,,Zasady
zpracovani osobnich udaji zakazniku“, ktery je umistén na webovych strankach Provozovatele [www.khp.cz/o-spolecnosti] a zakaznickém centru Provozovatele (dale jen ,,Zasady

zpracovani osobnich udaji‘).
Odbératel se zavazuje informovat viechny své zastupce a jiné fyzické osoby (dale jen ,,Subjekty udaja*), jejichZ osobni tidaje piedava Provozovateli, o zpracovavani jejich osobnich udaji

Provozovatelem, a to v rozsahu vyzadovaném ¢l. 13 (pfip. ¢l. 14) obecného nafizeni o ochrané osobnich udaji (EU) ¢. 2016/679. Odbératel se zavazuje Subjekty tidajii informovat zejména o
tom, Ze jejich osobni udaje pfedava Provozovateli a seznamit je se ,,Zasadami zpracovani osobnich udaju zakaznika*, véetné Gicelu predani a rozsahu piedavanych osobnich udaji.

Osobni idaje Odbératele a jeho kontaktnich osob miiZze Provozovatel rovnéz vyuZivat pro zasilani novinek a marketingovych sdéleni (dale jen ,,zprav®), jak je popsano v ,,Zasadach
zpracovani osobnich udaji zakazniki“. Odbératel se miZe ze zasilani téchto zprav kdykoliv odhlasit prostfednictvim [www.khp.cz/o-spolecnosti] nebo pomoci odkazu umisténém v

kazdé takové zpravé.

Smluvni strany se dohodly, Zze komunikace souvisejici s touto Smlouvou bude adresovana kontaktni osob¢ uvedené v této Smlouvé, a to véetné poskytnuti ptistupovych tdaji Odbératele k
zakaznickému G¢tu provozovanému na webovych strankach Provozovatele a zpfistupnéni dalsich osobnich tidaji Odbératele souvisejicich se spravou jeho zakaznického uctu. Pokud Odbératel
zpiistupni své piistupové udaje tieti osobé, ¢ini tak na vlastni odpovédnost, véetné ptipadnych dopadl na ochranu svych osobnich udajt.

7 xr

1. PFedmét smlouvy, Dodavka vody a odvadéni odpadnich vod, Odbérné misto evidenéni ¢islo:

(1) Pfedmétem této smlouvy je uprava vztahi, prav a povinnosti Smluvnich stran pfi:

Ugel dodavky vody a odvadéni odpadnich vod:

Vlastnik ptipojené stavby/pozemku:

Vlastnik pfipojky: Neni-li uvedeno jinak, ma se za to, ze vlastnikem ptipojky je vlastnik pozemku nebo stavby pfipojené na vodovod nebo kanalizaci.

(2) Smluvni strany se dohodly, Ze mistem stavby nebo pozemku pfipojenym pfipojkou na vodovod a kanalizaci (dale jen ,,Odbérné misto*) je:

Adresa Odbérného mista: Upftesnéni: Evidencni ¢islo OM:
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(3) Smluvni strany se dohodly, ze mnozstvi dodané vody bude zjistovano:

(4) Smluvni strany se dohodly, ze mnozstvi odvadénych odpadnich vod, piip. i odvadénych srazkovych vod, bude stanoveno takto:

a) mnozstvi odvadénych odpadnich vod bude stanoveno:

b) mnozstvi srazkovych vod bude stanoveno:

Jiny zpisob odvadéni srazkovych vod:

Klasifikace ploch podle § 20 odst. 6 zakona Zpoplatnéné Osvobozené od platby za srazkové vody
Druh plochy: Odtokovy Plocha Redukovana plocha Plocha Redukovana plocha
soucinitel (m?) (m?) (m?) (m?)
A | zastavéné a tézce propustné zpevnéné plochy 0,90 0 0 0 0
B | plocha vegetacni stiechy s mocnosti souvrstvi od 5 cm do 10 cm 0,60 0 0 0 0
C | propustné zpevnéné plochy 0,40 0 0 0 0
D | plocha vegetacni stiechy s mocnosti souvrstvi od 11 do 30 cm 0,30 0 0 0 0
E | plocha vegetacni stfechy s mocnosti souvrstvi od 31 cm 0,10 0 0 0 0
F | plochy kryté vegetaci 0,05 0 0 0 0
Soucet ploch 0 0 0 0
Roéni mnozstvi odvadénych srazkovych vod Q v m* 0 0

= soucet Redukovanych ploch (= Plocha krat Odtokovy souéinitel) v m? krat Dlouhodoby srazkovy normal v m/rok.
V piipadé, ze dojde ke zméné podminek stanovenych zakonem pro osvobozeni ploch od platby za srazkové vody, je Odbératel povinen do 15 dni ptedat Provozovateli podklady
pro pfislusnou zménu Smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, Zze Provozovatel je opravnén udaj o hodnoté dlouhodobého srazkového normalu, pouzity pro vypocet mnozstvi srazkovych vod odvadénych do kanalizace,
pravidelng aktualizovat na ziklad& udaji poskytnutych Ceskym hydrometeorologickym tistavem nebo jakoukoliv jinou organizaci jej nahrazujici tak, aby idaje obsazené v této tabulce byly v
souladu s platnymi pravnimi pfedpisy. Zména tidaje o hodnoté dlouhodobého srazkového normalu uvedeného v ¢l. 1. odst. 4 pism. b) této Smlouvy neni povazovana za zménu této Smlouvy.
Platné hodnoty dlouhodobych srazkovych normalt jsou uvefejnény prostiednictvim vlastnich webovych stranek Provozovatele, nebo jinym v misté obvyklym zptsobem, a jsou k dispozici
na pracovistich Provozovatele (zakaznicka centra).

(5) Smluvni strany se dohodly, Ze limit mnozstvi dodavané vody a limit mnozstvi a pfipustné limity ukazateli zne¢isténi odvadénych odpadnich vod budou:
Limit mnozstvi dodavané vody je dan profilem piipojky a kapacitou vodoméru.
Mnozstvi uréujici kapacitu vodomeéru: ..... m? za hodinu.

Limit mnozstvi vypousténé odpadni vody je dan profilem ptipojky.

Ptipustné limity ukazateld znecisténi vypousténé odpadni vody jsou stanoveny v piislusném Kanaliza¢nim fadu, neni-li v této Smlouvé stanoveno jinak. Kanaliza¢ni fad je uvefejnén na
webovych strankach Provozovatele nebo jinym v misté obvyklym zptisobem a je k dispozici na pracovistich Provozovatele (zakaznicka centra).

(6) Pocet trvale ptipojenych osob pro dodavku pitné vody ¢ini ...... 0s. a pocet trvale pfipojenych osob pro odvadéni odpadnich vod ¢ini ..... os. (dlewjddreni Odbératele).
(7) Tlakové poméry v misté napojeni vodovodni piipojky: Minimalni tlak: 0,15 MPa. Maximalni tlak: 0,6 MPa.

(8) Ukazatele jakosti dodavané pitné vody jsou: Minimalni hodnota vapniku: 50 mg/l. Maximalni hodnota vapniku: 170 mg/l. Minimalni hodnota hof¢iku: 5 mg/l. Maximalni hodnota hoi¢iku:
20 mg/l. Maximalni hodnota dusi¢nant: 50 mg/l. Aktualni hodnoty ukazateli jakosti dodavané pitné vody jsou k dispozici na webovych strankach Provozovatele.

11. Platebni podminky

Smluvni strany se dohodly, Ze vodné a sto¢né hradi Odbératel Provozovateli formou pravidelnych zalohovych plateb dle rozpisu zaloh a na zakladé koneéného vyuctovani vodného a
sto¢ného a/nebo formou pravidelnych plateb dle skuteéné spotieby na zakladé vystavené faktury, nasledovné:

Sjednana vyse zalohovych plateb do prvniho vyuétovani: Cetnost zaloh:
Splatnost zalohovych plateb je stanovena v rozpisu zaloh.

Zpisob platby zalohovych plateb vodného a sto¢ného:

Cetnost odecti a kone&ného vyuétovani:

Splatnost faktury vodného a stoéného je 17 dni od data vystaveni faktury.
Provozovatel odesle fakturu odbérateli neprodlené, nejpozdéji vsak do tii pracovnich dnii od vystaveni.

Zpusob platby faktur vodného a stoéného:
Smluvni strany sjednavaji vystavovani a doru¢ovani daovych dokladu (faktur) v el. podobé na adresu:
Pieplatek kone¢ného vyuétovani vodného a stoéného bude vracen

Pieplatek kone¢ného vyuétovani vodného a stoéného za predchazejici zictovaci obdobi bude pro platebni styk ptes SIPO v max. vysi 1. zalohové platby pouzit na uhradu zaloh vodného a
stoéného v dalsim zuctovacim obdobi.

Nedoplatky a pieplatky kone¢ného vytctovani vodného a stoéného za piedchazejici zictovaci obdobi do ¢astky 100 K¢ prevede Provozovatel do dalsiho obdobi.
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III. Podminky dodavky vody z vodovodu a odvadéni odpadnich vod kanalizaci

(1) Provozovatel se zavazuje za podminek stanovenych obecné zavaznymi pravnimi
piedpisy a touto Smlouvou dodavat Odbérateli ve sjednaném Odbémém misté z
vodovodu pitnou vodu v jakosti pfedepsané platnymi pravnimi piedpisy a odvadét
kanalizaci odpadni vody vzniklé nakladanim s takto dodanou vodou, srazkové vody
a odpadni vody ziskané z jinych zdroja.

(2) Odbératel se zavazuje platit Provozovateli vodné a sto¢né v souladu
a za podminek stanovenych touto Smlouvou. K vodnému a stoénému je
Provozovatel opravnén ptipocitat DPH v souladu s platnymi pravnimi ptedpisy.

(3) Nedohodnou-li se Smluvni strany jinak, jsou povinny si poskytovat vzajemna
plnéni za podminek stanovenych touto Smlouvou ode dne jeji u¢innosti.

IV. Prohlaseni smluvnich stran

(1) Provozovatel prohlasuje, ze je provozovatelem vodovodi a kanalizaci
pro vefejnou potiebu a osobou opravnénou k provozovani vodovodt a kanalizaci ve
smyslu pfislusnych ustanoveni platnych pravnich pfedpisi. Provozovatel dale
prohlasuje, Ze je opravnén uzaviit tuto Smlouvu na zékladé smlouvy o provozovani
uzaviené s vlastnikem vodovodi a kanalizaci pro vefejnou potfebu dle § 8 odst. 2
zakona o vodovodech akanalizacich a Ze je vevztahu k Odbérateli osobou
odpovédnou za dodavky vody z vodovodu a odvadéni odpadnich vod kanalizaci.
Dalsi informace o vlastnikovi vodovodii a kanalizaci pro vefejnou potiebu,
terminech pravidelnych odeéti vodomérd a jakosti pitné vody jsou uvedeny na
webovych strankach Provozovatele a v zakaznickych centrech Provozovatele.

(2) Provozovatel dale prohlasuje, ze se pii vykonu veskerych svych aktivit fidi
moralnimi a etickymi standardy uvedenymi v Etickém kodexu, Protikorupénim
etickém kodexu a Ekologickém kodexu, jejichz platné znéni je k dispozici na
webovych strankach Provozovatele.

(3) Smluvni strany prohlasuji, ze veskeré tidaje uvedené v této Smlouvé jsou
pravdivé a spravné. Odbératel dale prohlasuje, Zze splituje vSechny podminky
stanovené zakonem o vodovodech a kanalizacich pro pfipojeni na vodovod
a kanalizaci.

V. Zpiisob zjistovani mnoZstvi dodané vody a odvadénych odpadnich vod

(1) Smluvni strany se dohodly, ze mnozstvi dodané vody, mnozstvi vypousténych
odpadnich vod a odvadénych srazkovych vod bude zjistovano Provozovatelem
zpusobem stanovenym v ¢lanku L této Smlouvy. Mnozstvi dodané vody,
vypousténych odpadnich vod a odvadénych srazkovych vod zjisténé zpusobem
stanovenym v ¢lanku L této Smlouvy je podkladem pro vyGctovani dodavky vody a
vyucétovani odvadéni odpadnich vod (fakturaci vodného a sto¢ného).

(2) Neni-li mnozstvi vypousténych odpadnich vod méfeno, piedpoklada se, ze
Odberatel, ktery odebira vodu z vodovodu, vypousti do kanalizace takové mnozstvi
vody, které podle ode¢tu na vodoméru nebo podle vypoctu v souladu s platnymi
pravnimi ptedpisy z vodovodu odebral, s pfipoétenim odvedenych srazkovych vod a
mnozstvi odvedené vody ziskané z jinych zdroji. Z ploch osvobozenych ze zékona
od povinnosti platit za odvadéni srazkovych vod Odbératel hradi pouze mnozstvi
odvadénych odpadnich vod zjisténé dle véty prvni bez srazkovych vod. Takto
zjisténé mnozstvi vypousténych odpadnich vod je podkladem pro vyGctovani
sto¢ného (fakturaci sto¢ného).

(3) Jestlize Odbératel vodu dodanou vodovodem z¢asti spotiebuje bez vypusténi do
kanalizace a toto mnozstvi je prokazatelné vétsi nez 30 m® za rok, zjisti se mnozstvi
odpadnich a srazkovych vod odvadénych do kanalizace bud’® méfenim, nebo
odbornym vypoétem podle technickych udaju piedlozenych Odbératelem a
ovéfenych Provozovatelem, pokud se pfedem Provozovatel s Odbératelem
nedohodli jinak. Nebude-li mnozstvi spotfebované dodané vody nevypousténé do
kanalizace méfeno vodomérem Odbératele umisténym na samostatné odbocce, je
Odbeératel povinen prokazat Provozovateli mnozstvi spotiebované dodané vody
nevypousténé do kanalizace jinym vhodnym zpusobem tak, aby bylo mozné provést
odborny vypocet.

(4) Odbératel je povinen umoznit Provozovateli pfistup k vodoméru, zejména za
ucelem provedeni odectu z vodoméru a kontroly, drzby nebo vymény vodoméru,
chranit vodomér pred poskozenim, ztratou nebo odcizenim, véetné zafizeni pro
dalkovy odecet a dalSiho piislusenstvi vodoméru, montazni plomby a plomby
prokazujici ufedni ovéfeni vodoméru podle obecné zavaznych pravnich piedpisi
(zejm. pted zasahem jiné osoby, pisobenim mechanické sily, ohném, mrazem
apod.), a bez zbytetného odkladu prokazatelné oznamit Provozovateli jejich
poskozeni ¢i zavady v méfeni. Byla-li nefunkénost vodoméru nebo poskozeni
vodoméru, poSkozeni &i ztrata zatizeni pro dalkovy odecet ¢i dalsiho pfislusenstvi
vodoméru nebo montazni plomby a plomby prokazujici ufedni ovéfeni vodoméru
podle obecné zavaznych pravnich predpisi zplisobena nedostate¢nou ochranou
Odbeératelem nebo piimym zasahem Odbératele, hradi ujmu a naklady s timto
spojené Odbeératel. Jakykoliv zasah do vodoméru, zafizeni pro dalkovy odecet ¢i
dalsiho prislusenstvi vodoméru
nebo montazni plomby a plomby prokazujici ufedni ovéfeni vodoméru
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bez souhlasu Provozovatele je nepfipustny. Provozovatel ma pravo zajistit jednotlivé
Casti vodoméru nebo jeho prislusenstvi proti neopravnéné
manipulaci. Odbératel je povinen dodrzet podminky umisténi vodoméru
stanovené Provozovatelem. Pokud je vodomér umistén v Sachté, je Odbératel
povinen zajistit, aby tato Sachta byla Provozovateli pfistupna a odvodnéna. Je-
li $achta umisténa na misté vefejnosti piistupném, ma Odbératel pravo po dohodé s
Provozovatelem Sachtu zajistit proti neopravnénému vniknuti; tim neni dotcena
povinnost jejiho zpiistupiiovani Provozovateli. Pokud pfipojka nebo vnitini vodovod
nevyhovuje pozadavkiim pro montaz vodoméru, je Odbératel povinen na vyzvani
Provozovatele provést v piiméfené Ihuté potiebné upravy. Je-li mnozstvi
vypousténych odpadnich a odvadénych srazkovych vod méfeno méficim zatizenim
Odbératele, je Provozovatel opravnén priubézné kontrolovat funkénost a spravnost
meéficiho zafizeni a Odbératel je povinen umoznit Provozovateli ptistup k tomuto
méficimu zafizeni. Piistup k vodoméru nebo méficimu zafizeni Odbératele je
Odbeératel povinen umoznit Provozovateli v nezbytném rozsahu a tak, aby byly
dodrzeny pozadavky bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci stanovené obecné
zavaznymi pravnimi predpisy.

(5) Smluvni strany se dohodly, Zze v dGvodnych pfipadech je Odbératel povinen
umoznit Provozovateli na zakladé jeho vyzvy v nezbytném rozsahu pfistup k
vodovodni a kanaliza¢ni piipojce nebo k vnitinimu vodovodu a vnitini kanalizaci,
zejména za ucelem kontroly uzivani vnitiniho vodovodu a vnitini kanalizace a
plnéni podminek stanovenych touto Smlouvou nebo obecné zavaznymi pravnimi
piedpisy.

(6) Provozovatel je opravnén pterusit nebo omezit dodavku vody nebo odvadéni
odpadnich vod:

a) pti provadéni planovanych oprav, udrzovacich a reviznich pracich,

b) nevyhovuje-li zafizeni Odbératele technickym pozadavkim tak, Ze jakost nebo
tlak vody ve vodovodu miZe ohrozit zdravi a bezpecnost osob a zpusobit $kodu na
majetku,

¢) neumozni-li Odbératel Provozovateli po jeho opakované pisemné vyzve piistup k
piipojce, vodoméru nebo zafizeni vnitiniho vodovodu nebo kanalizace,

d) bylo-li zjisténo neopravnéné piipojeni vodovodni piipojky nebo kanaliza¢ni
pripojky,

e) neodstrani-li Odbératel zavady na vodovodni ptipojce nebo kanalizaéni ptipojce
nebo na vnitinim vodovodu nebo vnitini kanalizaci zji§téné Provozovatelem,

f) pfi prokazani neopravnéného odbéru vody nebo neopravnéného vypousténi
odpadnich vod, nebo

g) v piipadé prodleni Odbératele s placenim podle sjednaného zpiisobu uhrady
vodného nebo stoéného ¢i jejich zaloh po dobu delsi nez 30 dni.

(7) Vlastnikem vodoméru je vlastnik vodovodu, s vyjimkou piipadi, kdy prede
dnem nabyti G¢innosti zdkona o vodovodech a kanalizacich se prokazatelné stal
vlastnikem vodoméru Provozovatel. Dalsi podminky méfeni a zplsobu zjistovani
dodavané vody a odvadénych odpadnich vod jsou upraveny zakonem o vodovodech
a kanalizacich a provadécimi piedpisy k tomuto zakonu.

(8) Pokud je ziizen na vodovodni pfipojce pozarni obtok, 1ze ho vyuzivat vyhradné
pro pfimé haseni pozaru nebo pfi pozarnich revizich, a to vyluéné osobou k tomu
opravnénou. Pokud dojde k tomuto vyuziti a v souvislosti s tim k poruseni plomby,
je Odbératel povinen tuto skute¢nost neprodlené oznamit pisemné Provozovateli.
Bylo-li poskozeni plomby na pozarnim obtoku zpisobeno nedostate¢nou ochranou
Odbératelem nebo piimym zasahem Odbératele, hradi ujmu a naklady s timto
spojené Odbératel.

VL. Zpiisob stanoveni vodného a sto¢ného, fakturace

(1) Cena vodného a sto¢ného je stanovovana podle cenovych piedpisti na pfislusné
cenové obdobi, kterym je zpravidla obdobi 12 mé&sict, a forma vodného a stoéného
je stanovovana rozhodnutim vlastnika vodovodu akanalizace. Cena a forma
vodného a sto¢ného jsou uvefejnény prostiednictvim obecnich Gfadi, regionalnich
informaénich médii, pracovi§t Provozovatele (zékaznickd centra), vlastnich
webovych stranek Provozovatele nebo jinym v misté obvyklym zptisobem.

(2) Zména cen a formy vodného a sto¢ného neni povaZovana za zménu této
Smlouvy. Pokud dojde ke zméné ceny nebo formy vodného a stoéného v priib&hu
zictovaciho obdobi, rozdéli Provozovatel spotiebu vody v poméru doby platnosti
puvodni a nové vyse ceny nebo formy vodného a stoéného.

(3) Vodné a sto¢né ma jednoslozkovou nebo dvouslozkovou formu. Jednoslozkova
forma vodného a sto¢ného je soucinem ceny a mnozstvi odebrané nebo vypousténé
odpadni vody a srazkovych vod stanovenym v souladu s touto Smlouvou.
Dvouslozkova forma vodného a sto¢ného obsahuje slozku, ktera je soucinem ceny
podle cenovych piedpisii a mnozstvi odebrané nebo vypousténé odpadni vody a
srazkovych vod, apevnou slozku stanovenou v souladu s platnymi pravnimi
predpisy.

Stanovi-li tak platné pravni ptedpisy, je Provozovatel v piipadé dvouslozkové formy
vodného a stoéného povinen poskytnout na zakladé zadosti Odbératele piiméfenou
slevu z pevné slozky, pokud bude vodovodni nebo kanaliza¢ni systém nefunkéni po
dobu delsi nez 24 hodin. Je-li stanovena dvouslozkova forma vodného a sto¢ného,
a Odbératel neodebere v piislusném ziactovacim obdobi dodavanou vodu nebo
nevypusti zadné odpadni vody, je povinen zaplatit Provozovateli pevnou slozku
vodného a sto¢ného.
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(4) Provozovatel je opravnén zapoCist piipadny pieplatek Odbératele na uhrazeni
veskerych splatnych pohledavek na jinych odbérnych mistech téhoz Odbératele. O
takto provedenych zapoctech bude Provozovatel Odbératele informovat.

(5) Povinnost Odbératele zaplatit Provozovateli penézité plnéni podle této Smlouvy
je splnéna okamzikem pfipsani pfislusné Castky ve prospéch bankovniho uétu
Provozovatele uvedeného na faktuie nebo rozpisu zaloh, ato tehdy, je-li platba
oznadena spravnym variabilnim symbolem. Neidentifikovatelné platby je
Provozovatel opravnén vratit zpét na Gcet, z néhoz byly zaslany, ¢imz neni dotcena
povinnost Odbératele splnit zavazky dle této Smlouvy.

(6) Provozovatel je opravnén jednostranné zménit vysi a Cetnost zalohovych nebo
pravidelnych plateb, Cetnost ode¢tl a Cetnost kone¢ného vyactovani podle ¢lanku II.
této Smlouvy tak, aby jejich vyse a Cetnost odpovidala piedpokladané vysi vodného
a stoéného placeného Odbératelem v nasledujicim zactovacim  obdobi.
Piedpokladanou vysi vodného a stoéného placeného Odbératelem v nasledujicim
zuctovacim obdobi stanovi Provozovatel na zakladé mnozstvi vody dodané
Odbérateli a mnozstvi odpadnich vod odvedenych pro Odbératele v pfedchazejicim
z(¢tovacim obdobi a na zakladé platné ceny a formy vodného a sto¢ného.

VII. Odpovédnost za vady, reklamace

(1) Odbératel je opravnén uplatnit vii¢i Provozovateli prava z odpovédnosti za vady
v souladu s obecné zavaznymi pravnimi predpisy a Reklamaénim fadem
Provozovatele. Platné znéni Reklamacniho fadu je zvefejnéno na webovych
strankach Provozovatele a je k dispozici v jeho zakaznickém centru. Odbératel timto
prohlasuje, ze byl s Reklama¢nim fadem Provozovatele seznamen, a Ze mu
porozumél v plném rozsahu.

(2) Jakost pitné vody je urena platnymi pravnimi predpisy, kterymi se stanovi
pozadavky na zdravotni nezavadnost pitné vody a rozsah a Cetnost jeji kontroly.

(3) Organ ochrany vefejného zdravi mize povolit na ¢asové omezenou dobu uZiti
vody v souladu s platnymi pravnimi ptedpisy, ktera nespliiuje mezni hodnoty
ukazatelil vody pitné, s vyjimkou mikrobiologickych ukazateli za podminky, ze
nebude ohrozeno vefejné zdravi. Podle mistnich podminek mohou byt stanoveny
odchylné provozné zavazné parametry jakosti a tlaku s pfihlédnutim k
technologickym podminkam vodarenskych zafizeni, a to naCasové vymezenou
dobu. V takovém piipadé budou dotéené ukazatele jakosti vody posuzovany ve
vztahu k maximalnim hodnotam dotéenych ukazatelii stanovenych v rozhodnuti
organu ochrany vefejného zdravi.

(4) Vzniknou-li chyby nebo omyly pii uctovani vodného nebo stoéného nespravnym
odectem, pouzitim nespravné ceny vodného a stoéného, poéetni chybou apod., maji
Odbératel a Provozovatel pravo na vyrovnani nespravné uctovanych castek.
Odbératel je povinen uplatnit reklamaci nespravné uctovanych Ccastek bez
zbyte¢ného odkladu poté, co mél moznost takovou vadu zjistit, a to pisemné nebo
osobné v zakaznickém centru Provozovatele.

(5) Provozovatel reklamaci piezkouma a vysledek pisemné oznami Odbérateli ve
Ihite 30 dntt ode dne, kdy reklamaci obdrzel. Je-li na zakladé reklamace vystavena
opravna faktura, povaZuje se soucasné za pisemné oznameni o vysledku reklamace.
(6) V ptipadg, ze Odbératel, ktery je spotiebitelem dle zakona ¢&. 634/1992 Sb., o
ochrané spotiebitele, ve znéni pozdé&jsich piedpist, nesouhlasi s vysledkem vytizeni
reklamace u Provozovatele, je opravnén obriétit se na Ceskou obchodni inspekei jako
subjekt mimosoudniho feSeni spotiebitelskych spor.

VIIL Dalsi prava a povinnosti Smluvnich stran

(1) Odbératel se zavazuje bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vsak ve lhaté 15 dni
ode dne, kdy se o zméné dozvédél, oznamit Provozovateli pisemné kazdou zménu
skute¢nosti v této Smlouvé uvedenych rozhodnych pro plnéni, jez je pfedmétem této
Smlouvy. Za rozhodné skuteCnosti se povazuji zejména identifikaéni udaje o
Odbérateli a/nebo 0 Odbérném misté a/nebo udaje pro fakturaci vodného a stoéného.
(2) Provozovatel je opravnén provadét kontrolu limitd znecisténi odpadnich vod
podle podminek platného Kanalizaéniho fadu, piipadné povoleni vodopravniho
ufadu. K vyzvé Odbératele je Provozovatel povinen poskytnout Odbérateli
informace o jakosti pitné vody, povolené mife zneCi$téni odpadni vody a
povinnostech Smluvnich stran vyplyvajicich z Kanaliza¢niho fadu, véetné
zavaznych hodnot ukazatel limiti zne¢isténi odpadni vody.

(3) Odbératel je povinen uzivat vnitini vodovod a wvnitini kanalizaci takovym
zpusobem, aby nedoslo k ohrozeni jakosti vody ve vodovodu. Odbératel je povinen
uzivat vnitini vodovod a vnitini kanalizaci v souladu s technickymi poZzadavky na
vnitini vodovod a vnitini kanalizaci, zejména ve vztahu k pouZzivani materiald pro
vnitini vodovod. Potrubi vodovodu pro vefejnou potiebu véetné jeho piipojek a na
né napojenych vnitinich rozvodi nesmi byt propojeno s vodovodnim potrubim z
jiného zdroje vody, nez je vodovod pro vefejnou potiebu. Odbératel je dale povinen
fidit se pfi vypousténi odpadnich vod platnym Kanaliza¢nim fadem a dodrzovat
zavazné hodnoty limitd ukazateld zneCiSténi odpadni vody v tomto
Kanaliza¢nim fadu uvedené. Odbératel je dale povinen v misté a rozsahu
stanoveném Kanaliza¢nim fadem kontrolovat limity zne€iSténi vypousténych
odpadnich vod do kanalizace. Odbératel, kterému je kanalizaénim fadem stanovena
a/nebo ve smlouvé sjednana povinnost piedkladat Provozovateli protokoly
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o vysledcich kontroly limitli zneciSténi vypousténych odpadnich vod, je povinen
dorucit Provozovateli v originale nebo ovéfené kopii protokol o vysledcich takové
kontroly provedené k tomu opravnénou osobou do 30 dni ode dne doruceni
takového protokolu Odbérateli. Neprovede-li Odbératel tuto kontrolu v souladu s
Kanaliza¢nim fadem, je Provozovatel opravnén provést takovou kontrolu sim nebo
prostfednictvim tfeti osoby a vysledek takové kontroly pouzit jako podklad pro
ptipadné stanoveni smluvni pokuty dle ¢1. IX. této Smlouvy. Odbératel je v takovém
ptipadé povinen uhradit Provozovateli naklady takové kontroly.

(4) Vodomér ke zjistovani mnozstvi odebirané vody a méfici zatizeni Odbératele ke
zjistovani mnozstvi vypousténych odpadnich a odvadénych srazkovych vod podléha
tfednimu ovéfeni podle platnych pravnich piedpist. Ovéfovani je povinen zajistit v
ptipadé vodoméru na své naklady Provozovatel a v pfipadé méficiho zafizeni
Odbeératele ke zjistovani mnozstvi vypousténych odpadnich a odvadénych
srazkovych vod Odbératel. Dodavky a sluzby souvisejici se ziizenim, provozem a
zrusenim méficiho zafizeni ve vlastnictvi Odbératele provede Provozovatel za uplatu
a v rozsahu a za podminek stanovenych dohodou Smluvnich stran.

(5) Osazeni, udrzbu a vyménu vodoméru provadi Provozovatel. Jeho povinnosti je
oznamit Odbérateli vyménu vodoméru alespoi 15 dni pfedem, soucasné s
vymezenim ¢asu v rozsahu maximalné 3 hodin, a to i v pfipadé¢, ze vodomér je pro
Provozovatele pfistupny bez ucasti Odbératele, pokud se s Odbératelem nedohodne
jinak.

Odbeératel je povinen tyto ¢innosti umoznit a v piipadech potfeby poskytnout
potfebnou soudinnost. Odbératel nebo jim povéfena osoba ma pravo byt pii vymeéné
vodoméru pritomen a ovéfit si stav vodoméru a neporusenost plomb. Pokud tohoto
svého prava Odbératel nevyuzije, nemize pozd&ji provedeni téchto tkoni
zpochybniovat.

(6) Provozovatel je opravnén uctovat pausalni naklady v souvislosti s uplatnénim
pohledavky z této Smlouvy, které jsou stanoveny v ceniku Provozovatele a
Odbératel je povinen je Provozovateli uhradit. Cenik, vekterém jsou uvedeny
uhrady i za dal§i vykony a ¢innosti Provozovatele v souvislosti s touto Smlouvou, je
k dispozici na webovych strankach Provozovatele a v zdkaznickych centrech
Provozovatele. Odbératel timto prohlasuje, Zze byl s cenikem Provozovatele pied
podpisem této Smlouvy seznamen a ze mu porozumél v plném rozsahu.

(7) Smluvni strany se dohodly, Ze ma-li byt tato Smlouva, nebo dohoda ji ménici ¢i
dopliujici (dale jen "Dodatek"), v souladu se zakonem ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkach uéinnosti nékterych smluv, uvefejiovani téchto smluv a o registru
smluv (zékon o registru smluv), ve znéni pozdgjsich predpisi (dale jen ,,ZRS®),
uvefejnéna prostiednictvim registru smluv, pak jeji uverejnéni se zavazuje zajistit
bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 30 dni ode dne jejiho uzavieni, na své
naklady postupem stanovenym v ZRS Odbératel. V piipadé€, ze Odbératel nesplni
zavazek uvedeny v piedchozi vété, je Provozovatel opravnén Smlouvu nebo
Dodatek v registru smluv uvefejnit sam. V piipad¢ poruSeni povinnosti Odbératele
uvedené v tomto ustanoveni, odpovida tento Provozovateli za majetkovou i
nemajetkovou jmu.

IX. ZajiSténi zavazka Smluvnich stran

(1) Pro piipad prodleni kterékoliv Smluvni strany s plnénim penézitého zavazku
podle této Smlouvy, se povinna Smluvni strana zavazuje zaplatit opravnéné Smluvni
stran¢ za kazdy den prodleni urok z prodleni ve vysi stanovené v souladu s platnymi
pravnimi piedpisy.

(2) Pro piipad prodleni Provozovatele s plnénim penézitého zavazku si Smluvni
strany sjednavaji, vedle povinnosti zaplatit Odbérateli urok zprodleni podle
odstavce 1 vyse, povinnost zaplatit Odbérateli smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z
dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.

(3) Odbératel se zavazuje zaplatit Provozovateli smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K&
za kazdy zjistény piipad neopravnéného odbéru vody nebo neopravnéného
vypousténi odpadnich vod.

(4) Odbératel se zavazuje zaplatit Provozovateli smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K¢
za kazdy pftipad poruseni povinnosti uvedenych v ¢l. V. odst. (4) této Smlouvy,
jakoz i za kazdy pfipad poruSeni své povinnosti podle ¢l. VIIL odst. (1) této
Smlouvy nebo ¢l. VIIL. odst. (3) této Smlouvy.

(5) Smluvni pokuty podle tohoto ¢lanku jsou splatné bez zbyte¢ného odkladu poté,
co povinnd Smluvni strana obdrzi pisemnou vyzvu opravnéné Smluvni strany k
jejich zaplaceni.

(6) Zaplacenim smluvni pokuty podle tohoto ¢lanku neni dotéeno pravo opravnéné
Smluvni strany na nahradu skody, véetné nahrady $kody pfesahujici smluvni pokutu.
Odbeératel odpovida za $kodu, kterou zpisobil Provozovateli porusenim pravni
povinnosti; touto §kodou jsou i naklady, které vznikly Provozovateli v souvislosti se
zjistovanim neopravnéného odbéru vody nebo neopravnéného vypousténi
odpadnich vod.

X. Doba platnosti a ukonceni Smlouvy

(1) Tato Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu Smluvnich stran a uzavira
se na dobu
a) Pokud je stavba ¢i pozemek Odbératele ptipojena na vodovod a/nebo
kanalizaci jiz pfi podpisu Smlouvy, je Smlouva u¢inna dnem podpisu
Smluvnich stran.
b) V ptipadg, Ze pfi podpisu Smlouvy neni stavba ¢i pozemek Odbératele
ptipojena na vodovod a/nebo kanalizaci nabyva Smlouva u¢innosti dnem,
kdy Provozovatel pisemné potvrdi ptipojeni stavby ¢i pozemku
Odbératele na vodovod a/nebo kanalizaci. Jestlize nedojde
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od podpisu Smlouvy k nabyti jeji ulinnosti, maji Smluvni strany pravo
od Smlouvy jednostranné odstoupit.

(2) Tuto Smlouvu jsou obé Smluvni strany opravnény jednostranné pisemné
vypovédét s vypovédni dobou tfi mésice. Vypovédni doba zalina bézet prvni den
kalendainiho mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi druhé Smluvni strané.

(3) Kterakoliv ze Smluvnich stran je opravnéna od této Smlouvy odstoupit v
ptipadech stanovenych zakonem a touto Smlouvou. Kterakoliv ze Smluvnich stran
je opravnéna odstoupit od Smlouvy v ptipadé, Ze soud na majetek druhé Smluvni
strany prohlasi konkurz.

(4) V pfipadé, ze je Smlouva uzaviena distanénim zpusobem, nebo je uzaviena
mimo obchodni prostory Provozovatele, je Odbératel, ktery je spotiebitelem dle
ustanoveni § 419 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdgjsich
predpisti (dale jen ,,oblansky zdkonik®), opravnén od této Smlouvy odstoupit ve
Ihité ¢trnacti dnd ode dne jejiho uzavieni. Vzorovy formulat pro odstoupeni od
Smlouvy je k dispozici na webovych strankach Provozovatele. Pokud Odbératel
odstoupi od Smlouvy po piedlozeni zadosti o zahajeni dodavky vody jiz v prib&hu
Ihiity pro odstoupeni podle § 1824a odst. 3 nebo § 1828 odst. 5 obcanského
zakoniku, uhradi Provozovateli pomérnou ¢ast sjednané ceny za plnéni poskytnuté
do okamziku odstoupeni od Smlouvy. Provozovatel timto informuje Odbératele, ze
zahajenim dodavky vody na zakladé vySe uvedené zadosti zanika pravo Odbératele
odstoupit od Smlouvy podle § 1837 pism. a) obcanského zakoniku.

(5) Tato Smlouva zanika odpojenim vodovodni i kanaliza¢ni ptipojky od vodovodu
nebo kanalizace nebo odpojenim jen jedné z nich, je-li pfedmétem Smlouvy jen
dodavka vody/odvadéni odpadnich vod.

(6) Uzavienim nové smlouvy o dodavce vody a odvadéni odpadnich vod mezi
Smluvnimi stranami pro Odbérné misto uvedené v ¢lanku L. této Smlouvy se tato
Smlouva povazuje za ukon¢enou. Uzavienim této Smlouvy se rusi vSechny, mezi
Smluvnimi stranami dfive uzaviené, smlouvy o dodavce vody a odvadéni odpadnich
vod pro stejné Odbérné misto.

(7) Smluvni strany se dohodly, Ze pro pfipad, ze Odbératel tuto Smlouvu fadné
neukonéi v souvislosti se zménou vlastnictvi pfipojené nemovitosti (Odbémého
mista), zanika tato Smlouva dnem, kdy novy vlastnik p¥ipojené nemovitosti prokaze
Provozovateli nabyti vlastnického prava k ni a uzavie novou smlouvu o dodavce
vody a odvadéni odpadnich vod k témuz Odbérnému mistu.

(8) Smluvni strany se dohodly, Ze pfi jakémkoliv ukonéeni této Smlouvy,
je Odbératel povinen na své naklady umoznit Provozovateli provést koneény odecet
vodoméru a kontrolu méficiho zafizeni Odbératele, je-li mnozstvi vypousténych
odpadnich vod a odvadénych srazkovych vod méfeno. Pokud bezprostfedné po
skonéeni této Smlouvy nenabude G¢innosti obdobna smlouva o dodavee vody a
odvadéni odpadnich vod vztahujici se k témuz Odbérnému mistu, je Odbératel
povinen na své naklady umoznit Provozovateli také piipadnou demontaZ vodoméru
a dalsi ¢innosti nezbytné k ukonceni dodavky vody a odvadéni odpadnich vod.
Dojde-li k ukonéeni této Smlouvy, je Provozovatel soucasné opravnén provést
odpojeni vodovodni nebo kanalizaéni ptipojky.

(9) V piipadé, ze Provozovatel za dobu trvani této Smlouvy pozbude pravo uzavirat
s odbérateli smluvni vztahy, jejichz pfedmétem je dodavka vody a/nebo odvadéni
odpadnich vod, pfechazeji prava a povinnosti z této Smlouvy na vlastnika vodovodu
a kanalizace a Odbératel s timto pfechodem prav a pfevzetim povinnosti uzavienim
této Smlouvy vyslovné souhlasi.

Odbératel
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XI. Ostatni a zavére¢na ujednani

(1) Smluvni strana zasila pisemnosti druhé Smluvni strané na adresu pro doru¢ovani
uvedenou v zahlavi této Smlouvy nebo na posledni adresu pisemné oznamenou
druhou Smluvni stranou. Zfidi-li si Odbératel elektronicky zakaznicky ucet
provozovany na webovych strankach Provozovatele, souhlasi s doruovanim
pisemnosti i jeho prostiednictvim. Uvedl-li Odbératel vyse ID své datové schranky,
souhlasi s doruc¢ovanim pisemnosti i prostiednictvim datovych zprav do datovych
schranek. Pisemnosti doru¢ované dle této Smlouvy prostiednictvim provozovatele
postovnich sluzeb jako doporucené zasilky, do vlastnich rukou nebo s dodejkou
(dale jen ,,doporucena zasilka“) jsou povazovany za dorucené okamzikem jejich
pievzeti. Doporucena zasilka se povazuje za dorucenou i v pfipadé, Zze adresat jeji
pfijeti odmitne nebo si ji adresat nevyzvedne v ulozni lhité a soucasné neprokaze, ze
si zasilku nemohl z objektivnich diivodii vyzvednout. Takova zasilka se povazuje za
dorucenou posledni den ulozni lhity. Ostatni (nedoporucené) zasilky odeslané s
vyuzitim provozovatele postovnich sluzeb se povazuji za doruc¢ené okamzikem, kdy
se zasilka dostane do sféry dispozice adresata; ma se za to, ze dosla zasilka dosla
tieti pracovni den po odeslani na tizemi Ceské republiky & patnacty pracovni den po
odeslani do zahrani¢i. Povinnost odesilatele dorudit pisemnost adresatovi je splnéna
také okamzikem vraceni zasilky jako nedorucitelné provozovatelem postovnich
sluzeb nebo v piipadé, Ze adresat svym jednanim nebo opomenutim doruceni zmafil
(napf. neoznamenim zmény dorucovaci adresy druhé smluvni strang).

(2) Zahlavi ¢lankd a Casti v této Smlouvé se uvadéji pouze pro piehlednost
av zadném ohledu neomezuji nebo neslouzi k vykladu pojmt a ustanoveni této
Smlouvy.

(3) Pokud je v ¢lanku L této Smlouvy uvedeno, Ze predmétem této Smlouvy je pouze
dodavka vody nebo pouze odvadéni odpadnich vod kanalizaci, jsou ustanoveni o
odvadéni odpadnich vod kanalizaci v prvnim pfipadé, respektive ustanoveni o
dodéavce vody v druhém piipadé neudinna.

(4) Ve vSech ostatnich otdzkach, vyslovné neupravenych touto Smlouvou, se
postupuje podle pravnich predpisti platnych na tzemi Ceské republiky, zejména
podle zékona o vodovodech a kanalizacich a ob&anského zakoniku. P¥ipadné spory
ze Smlouvy se Smluvni strany zavazuji fesit pfedev§im smirnou cestou. Nebude-li
smimého feSeni dosazeno, jsou k feSeni spori ze Smlouvy piislusné ¢eské soudy.

(5) Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich, z nichz kazda Smluvni
strana obdrzi jedno.

(6) Zménu Smlouvy lze provést pouze pisemnou formou. Adresu sidla (bydliste),
adresu pro dorucovani, jména osob jednajicich za Smluvni strany, telefonni ¢isla a e-
mailové adresy, vlastnika vodovodni/kanalizaéni pfipojky, poCty trvale pfipojenych
osob pro dodavku pitné vody / odvadéni odpadnich vod 1ze ménit i jednostrannym
pisemnym oznamenim; Smluvni strany se zavazuji neprodlené oznamovat zmény
uvedenych tdaji druhé Smluvni strané.

(7) Pokud jakykoliv zavazek vyplyvajici z této Smlouvy, avSak netvofici jeji
podstatnou nalezitost je, nebo se stane neplatnym nebo nevymahatelnym jako celek
nebo jeho ¢ast, je plné oddélitelnym od ostatnich ustanoveni této Smlouvy a takova
neplatnost nebo nevymahatelnost nebude mit zadny vliv na platnost a vymahatelnost
jakychkoliv ostatnich zavazkl z této Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji v ramci
této Smlouvy nahradit formou dodatku ktéto Smlouvé tento neplatny nebo
nevymahatelny oddéleny zavazek takovym novym platnym a vymahatelnym
zavazkem, jehoz predmét bude v nejvy$§i mozné mife odpovidat predmétu
ptvodniho oddéleného zavazku. Pokud vsak jakykoliv zavazek vyplyvajici z této
Smlouvy a tvofici jeji podstatnou nalezitost je, nebo kdykoliv se stane neplatnym
nebo nevymahatelnym jako celek nebo jeho ¢ast, Smluvni strany nahradi neplatny
nebo nevymahatelny zavazek v ramci nové smlouvy takovym novym platnym a
vymahatelnym zavazkem, jehoz ptedmét bude v nejvyssi mozné mife odpovidat
pfedmétu pivodniho zavazku obsazenému v této Smlouve.

PIOVOZOVALEL ...ttt

zastoupeny (jméno):
funkce:



