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Faktura e-mailem
Sluzba pro vds i pro prirodu

Davate prednost elektronické komunikaci nebo se
Casto zdrzujete mimo své trvalé bydlisté? Aktivujte si
sluzbu zasilani faktury e-mailem.

Elektronicka fakturace je jednoduchy a efektivni zpd-
sob dorucovani danovych dokladl, kdy vam jsou fak-
tury zasilany na vasi elektronickou adresu jako priloha
zpravy ve formatu pdf. Elektronické faktury usnadnuji
archivaci a umoznivam pfistup k fakturam odkudkoli.
Sluzbu zasilani faktury e-mailem si mUzete aktivovat
na webovych strankach svého lokdlniho dodavatele
vody, telefonicky na zakaznické lince nebo osobné v za-
kaznickém centru ve vasem regionu.

POZOR
SOUTEZ!

Kazdy desaty nove prihlaseny
zakaznik ziska tri¢ko. Dvacet
vylosovanych zakaznikd obdrzi
domaci vyrobnik sodovky
SodaStream! Soutéz trva

do 30. 1. 2014. Vice na
www.veoliavoda.cz/cs/soutez
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Novela zakona méni
nalezitosti smluv

o dodavkach vody

a odvadéni odpadnich vod

Témér dva miliony odbératelil cekaji tpravy smluv o dodav-
kach vody a odvadéni odpadnich vod. Vyplyva to z novely
zakona o vodovodech a kanalizacich (275/2013 Sb.) Géinné
od 1. 1. 2014. Z duvodu velkého poctu smluv bude jejich zmé-
na casové velice narocnym procesem.

Dosud uzaviené smlouvy museji byt uvedeny do souladu se
znénim novely zakona do 1. 1. 2024. Nové uzavirané odbératel-
ské smlouvy musi od 1. 1. 2014 jiZ splfovat poZzadavky tohoto
zakona.

Novela vychdzi vstfic odbératellim, aby ve smlouvé méli nejen
zakladni informace, ale i zakladni limity a mohli v navaznosti
na uzaviené odbératelské smlouvy vyZadovat plnéni téchto
parametr(. K nim patfi jakost dodavané pitné vody vcetné tla-
ku v misté napojeni vodovodni pfipojky na vodovod, v pfipadé
odvadéni odpadnich vod limity moZného znecisténi vypouste-
nych vod, forma ceny (jednoslozkova nebo dvouslozkova cena
vodného nebo stocného), cena a zplsob jejiho stanoveni, fak-
turace a zalohy. Odbératel musi do smlouvy od 1. 1. 2014 uva-
dét vlastnika pfipojky a pocet trvale pfipojenych osob.

vvvvvv

® Zakon upravuje v § 8 odst. 16 a odst. 17 nalezitosti smluv

o dodavkach vody a odvadéni odpadnich vod dosud upravené

v provadéci vyhlasce ¢. 428/2001 Sb.

Smlouva o dodavce pitné vody a odvadéni odpadnich vod musi

obsahovat alespon:

- predmét smlouvy, smluvni strany, vlastnika a provozovatele
vodovodu (kanalizace),

- vlastnika pripojky a pfipojené stavby nebo pozemku,

- pocet trvale pfipojenych osob,

« stanoveni podminek doddvky (limity mnozstvi doddvané
vody a mnozstvi urcujiciho kapacitu vodoméru nebo profil
pripojky, tlakové pomeéry v misté pfipojky — maximalni a mi-
nimalni),

- stanoveni podminek odvadéni a cisténi (limity mnozstvi,
zpUsob stanoveni mnozstvi, limity znecisténi),

- ukazatele jakosti (minimalné hodnoty obsahu vapniku, hot-
¢iku a dusi¢nan),

« zpUsob stanoveni ceny a jejiho vyhlaseni,

- zplsob fakturace a zpUsob plateb,

+ moznost zmén a dobu platnosti této smlouvy.



® Technické pozadavky na vystavbu vodovodi a kanalizaci se
zaméienim predev$im na kvalitu vody (doplnéni § 11 zakona
v odst. 2)

Potrubi vodovodu pro vefejnou potfebu nesmi byt propojeno
s vodovodnim potrubim z jiného zdroje vody, napf. domovni
studny. Toto zpfisnéni je zaméfeno pfedevsim na odbératele,
ktefi vnitfni vodovod dodavajici kvalitni pitnou vodu z vodo-
vodu pro vefejnou potfebu propojili s vlastnim zdrojem, jenz
svou kvalitou ohrozuje nejen konkrétniho odbératele, ale mlze
ohrozit kvalitu dodavané pitné vody v celém vodovodu. Fyzické
osobé mUze za tento prestupek pfislusny orgdn statni spravy
ulozit pokutu az do vyse 100 000 K¢.

® Povinnosti provozovatele pfi vyméné vodoméru ve pro-
spéch odbérateld (§ 16 odst. 3)
Nove se zavadi povinnost oznamit odbérateli vyménu vodo-

méru alespon 15 dni pfedem s vymezenim casu v rozsahu
max. 3 hod., a to i v pfipadg, Zze vodomeér je pro provozovatele
pfistupny bez ucasti odbératele, pokud se s vlastnikem nedo-
hodne jinak. Doplnéni povinnosti pro provozovatele umoznit
odbérateli jeho pfitomnost u vymény vodoméru je v zajmu
zkvalitnéni sluzeb pro odbératele.

@ Upiesnéni pojmu vnitini kanalizace (§ 2 odst. 8)

Vnitfni kanalizace je potrubi urcené k odvadéni odpadnich vod,
popfipade i srazkovych vod ze stavby k jejimu vnejsimu lici. V pfi-
padech, kdy jsou odvadény odpadni vody, popfipadé i srazkové
vody ze stavby i pozemku vné stavby, je koncem vnitini kanali-
zace misto posledniho spojeni vnéjsich potrubi. Tato mista jsou
také zacatkem kanalizacni pfipojky. Dochazi tim k odstranéni
pochybnosti o tom, ve kterych mistech konci vnitrni kanalizace
domu nebo pozemku a kde zacina kanalizacni pfipojka.

Svym zakaznikiim poskytujeme moderni
a snadno dostupny zakaznicky servis

Komfort zdkaznikd vyuzivajicich sluzeb
zakaznickych center zvysilo zavedeni
on-line rezervacniho systému, diky kte-
rému si mize zakaznik pfedem rezervo-
vat pfesny termin schlizky na internetu,
a to jak v obchodnim, tak v technickém
oddeéleni.

Kromé standardnich platebnich kanald,
jakymi jsou platba prevodem, inkasem,
postovni poukdzkou nebo v hotovosti
na zakaznickém centru, mohou nasi za-
kaznici vyuzit plateb na terminalech Saz-
ky a nové také prostiednictvim QR koédu
vytisténého na fakture.

V ramci zkvalitnovani sluzeb pro zdkaz-
niky pouzivame od podzimu tohoto roku
novy mailingovy systém, jehoz dodavatel
zajistuje kvalitni a spolehlivé rozesilani
dokument( véem zdkazniklm spolecnos-
ti skupiny Veolia Voda. Jedna se o rozesila-
ni elektronickych faktur a dalsich doklad(
pro smluvni zakazniky, distribuci newslet-
teru a zakaznického magazinu.

Nasim standardem je rychld a efektiv-
ni komunikace pfes internet a mobil-

ni telefon:
« zasilani faktury elektronickou postou

pfistup do osobniho zékaznického uctu
na internetovych strankach spolecnos-
ti se véemi udaji k odbérnému mistu
a moznosti komunikace prostrednic-
tvim aktivnich formulara,

rozesilani bezplatnych SMS zprav ty-
kajicich se havarii na vodovodni ¢i ka-
nalizacni siti, planovanych vyluk vody
a nové i obchodnich informaci (sluzba
SMS INFO je pfizplsobena i nevido-
mym obcandim, ktefi dostdvaji misto
klasické SMS hlasovou zpravu),
e-mailing v podobé newsletteru a za-
kaznického magazinu,

+ nové aplikace pro chytré telefony na-

ve formatu pdf,
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PRO ZAKAZNIKY

Bezpecny pristup k zakaznickému actu.
Prehled o smlouve, fakturach i cené vody.

sich smluvnich zakaznik{ i koncovych
spotfebiteld.

Moje voda

n \NNA
T\.’ JULUA

\ PRO SPOTHEBITELE

Informace o preruseni
dodavek vody a havariich.
Kalkulacka spotfeby vody
i uhlikové stopy.

Aplikace Moje voda a Moje voda Plus

Aplikace Moje voda Plus je uréena viem smluvnim zdkaz-
nikim, kterym umozni pfistup k jejich zakaznickému uUctu.
Ucet je mozné si aktivovat na webovych strankach lokalniho
dodavatele vody ze skupiny Veolia Voda. Aplikace obsahuje
prehledné informace o smlouvé, odbérném misté, spotrebé
vody nebo fakturaci a umozni zakaznikm nahlasit stav své-

ho vodoméru, zménit kontaktni idaje nebo zpdsob Uhrady
faktur.

Pro viechny spotrebitele je uréena aplikace Moje voda, kte-
ra nabizi vSem uzivatelGm prehled havarii vody a odstavek
v mapach, zakladni informace o parametrech kvality vody,
prehlednou kalkulacku spotfeby vody v domacnosti a kalku-
lacku uhlikové stopy pfi piti vody.

Obé aplikace jsou pripraveny pro telefony s iOS nebo An-
droid OS.



Kralovéhradecka provozni, d.S. Zakaznicky ¢asopis spole¢nosti

Zakaznici jsou se
sluzbami vodaren
spokojeni

Letosni prizkum spokojenosti, ktery v zafi a Fij-
nu tohoto roku provedla nezavisla agentura IBRS,
s.r. 0., ukazal, Ze vice nez 94 procent zakaznikl je
se sluzbami Kralovéhradecké provozni, a.s., (KHP)
spokojeno.

JAKY ZPUSOB POSKYTOVANI INFORMACI
VAM NEJVICE VYHOVUJE?

U této otdzky bylo mozné uvést vice odpoveédi

internet
35,8%

. telefon

e-mail SMS zprdvy
22,5%

Viysoce hodnoti zakaznici také profesionalitu nasich zamést-
nancl — celych 99 procent zdkaznikd, ktefi pfisli se zaméstnan-
ci KHP do styku, bylo s jejich profesionalitou velice nebo spise
spokojeno. Prlizkum ukazal, jaké informacni kanaly preferuji
individualni zakaznici a jaké naopak bytova druzstva a firmy.

regiondlni média

brozury, letdky
343%

Vsechny tyto zavery pouzivame pro dalsi zkvalitnovani posky-
tovanych sluZeb,” komentuje Jakub Hanzl, generalni feditel
spolecnosti.

V rdmci przkumu spokojenosti zakaznikd bylo osloveno 400
respondent( z fad individualnich zdkaznikd, spravcl bytovych
dom a firem.

Krdlovéhradeckd provozni md
nové logo

Kralovéhradecka
provozni

S cilem srozumitelnéji prezentovat dodavatele vodaren-
skych sluzeb v Hradci Kralové a okoli se spolecnost Kralové-
hradecka provozni, a.s., (KHP) rozhodla pouzivat nové logo.

Nové logo spolecnosti se od zafi 2013 zacalo postupné ob-
jevovat na tiskovinach, formulafich, dokumentech, autech
a ostatnich propagacnich materialech. Jeho pouzivani by
mélo pfispét k Ucinngjsi prezentaci spolecnosti KHP u je-
jich odbérateld a lepsi orientaci zakaznikl pfi feseni nej-
rliznéjsich dotazll, pozadavkd nebo hlaseni poruch a ha-
varii. Logo by mélo také podpofit povédomi zakaznikd
o nazvu dodavatele, ktery pro né zajistuje dodavku pitné
vody a odvadéni a cisténi vody odpadni. Z poslednich prd-
zkum spokojenosti totiz vyplynulo, Ze pouze 22 procent
zakaznik(l KHP zna nazev svého dodavatele vody. Vétsina
(vice nez 66 procent) za n€j povazuje spolecnost Veolia
Voda, ktera je akcionafem KHP.

Novy symbol Kralovéhradecké provozni je tvoren linkami,
které predstavuji méreni vysky vodni hladiny a cistoty
vody. Barevnost sloupce pak zachycuje riizné odstiny vody
v pfirodé.

Kontakty

Kralovéhradecka provozni, a.s.
Vita Nejedlého 893; 500 03 Hradec Kralové

ZAKAZNICKA LINKA 8411112 13
e-mail: info@khp.cz
www.khp.cz

ZAKAZNICKE CENTRUM HRADEC KRALOVE
Pondéli, streda: 8.00-17.00

Utery: 8.00-14.00

Ctvrtek: pouze domluvené schiizky

Patek: 8.00-11.00

KONTAKTNI MISTO NOVY BYDZOV
Tovarni 1355, Novy Bydzov

tel.: 495 490 320

Pondéli—patek: 7.00-13.00

VODA PRO VAS




Podporujeme
rozmanitost prirody

Kralovéhradecka provozni spolupra-
cuje s Ceskym svazem ochrancd pfiro-
dy na ozivovani vodarenskych areald.
Tam, kde to provozni podminky umoz-
nuji, jsou venkovni prostory upravova-
ny i pro potfeby volné zijicich zivocichd.

S cilem zvySeni poctu a druhové roz-

manitosti (biodiverzity) byly provede-

ny v arealech Upraven vody v Hradci

Kralové a v Novém BydZové napfiklad

tyto kroky:

- Predevsim jsou odstranovany vsech-
ny prvky, které by mohly volné Ziji-
cim zvifatlm skodit.

« Ve druhé fazi je zvifatdim nabidnuta
potrava a voda. IdedIni je nabidka
pfirozené potravy, omezeni sekani
travy, vysadba vhodnych rostlin, za-
kladani prirodnich jezirek.

« Pro zvyseni biodiverzity je dllezita
také nabidka vhodnych mist pro
ukryt a pripadné vyvedeni mladat
—instalace hmyzich domeck( ¢i bu-
dek pro ptaky a netopyry.

V Hradci Kralové a okoli je voda kvalitni

Hradec Kralové a nejblizsi okoli jsou zasobovany témer vyhradné vodou z kvalitnich
podzemnich zdrojd v oblasti Lita-Mokré. Hradecka voda spliiuje véechny podminky,
které ndm urcuje narodni legislativa. Jeji kvalita je prlibéZzné provéfovana jak provozo-
vatelem, tak hygienickou stanici.

Podzemni vody jsou charakteristické svou vyssi tvrdosti, coz plati i pro vodu, kterou
vyuzivaji nasi odbératelé. Rozbory vody v jednotlivych zasobovanych rfadech jsou pra-
videlné zvefejhiovany na nasich webovych strankach.

Hodnoty vybranych ukazateld kvality pitné vody ve vodovodni siti v Hradci Kralové
Primérné hodnoty za rok 2013

jednotka limit priimérna hodnota
v siti

mikrobiologické ukazatele

Escherichia coli KTJ/100 ml 0 0
enterokoky KTJ/100 ml 0
koliformni bakterie KTJ/100 ml 0 0
kultivované organismy pfi 22°C KTJ/ml 200 0
kultivované organismy pfi 36 °C KTJ/ml 20 0
chemické ukazatele
tvrdost mmol/I 2-3,5 3,6 (velmi tvrda)
(doporuceno)
dusitany mg/! 0,5 <0,008
dusicnany mg/! 50 17,6
pH (reakce vody) = 6,5-9,5 7,1
zelezo mg/I 0,20 0,06
mangan mg/I 0,05 <0,04
zakal ZFn 5 0,67
sirany mg/I 250 93
chlor mg/I 0,30 0,08
CHSKMn mg/I 3,0 0,58
chloridy mg/I 100 28,2

415

Mrazivé pocasi
vodomeérum
nesvedci

S nastupem chladného pocasi bychom
radi znovu upozornili nase odbératele
na nutnost zabezpeceni vodomérd pred
mrazem.

V pripadg, ze je vodomér umistén ve ven-
kovnim prostoru (vodomérné Sachté),
doporucujeme odbératellim zkontrolo-
vat, zda je vodomeér dostatecné izolovan.
Umistéte nad néj kryci vrstvu izolacni-
ho materialu, napfiklad polystyrenovou
desku (je vhodné ji pfipevnit na spodni
plochu vika venkovni vodomérné Sach-
ty) nebo izolacni vatu (ne skelnou). Neni
vhodné pouzivat materialy, které mohou
navlhnout. Venkovni vodomérna Sachta
musi byt peclivé uzaviena a jeji vstup
upraven tak, aby nemohla byt zaplavena
povrchovou vodou.

Vodomery vsak ve velmi chladném po-
¢asi mohou zamrznout i ve sklepnich
prostorech, staci zapomenuté oteviené
sklepni okénko.

Za skody na vodoméru, které vzniknou
jeho nedostatecnou ochranou pred
mrazem, zodpovida odbératel. Vyména
vodoméru predstavuje pro odbératele
financni castku priblizné 1500 K¢.

V pfipadé na zimu opousténych budov
doporucujeme jejich pravidelnou kon-
trolu. Stava se casto, Ze odbératel zjisti
poskozeni vodoméru az po delsim ob-
dobi, v némz jiz mohlo dojit k velkym
Skodam.

Na chatach doporucujeme pfed zimnim
obdobim uzavfit ventil pfed vodomérem
a vypustit vodu z vodoméru a vnitfnich
rozvodl. Nase spolecnost nabizi odbé-
rateldm i moznost uzavfeni vodovodni
pfipojky na zimu (tato sluzba je zpoplat-
néna).



Cena vody pro rok 2014

OZNAMENI O CENE PODLE SMLUVNiICH PODMINEK DODAVKY PITNE VODY A ODVADENi ODPADNICH VOD KRALOVEHRADECKE
PROVOZNI, A.S.

Vazeni odbératelé,

dnem 1.1.2014 vstoupi v platnost nové ceny za dodavky pitné vody a za odvadéni odpadnich vod. Cena byla stanovena v souladu
s platnym cenovym vymérem MF CR a vyhlaskou ¢. 428/2001 Sb., v platném znén, a plati pro vodovody a kanalizace pro vefejnou
potfebu provozované Kralovéhradeckou provozni, a.s., na zakladé smluv o ndjmu a provozovani s vlastniky vodovod( a kanalizaci.
Cena na rok 2014 byla schvédlena rozhodnutim predstavenstva Vodovod( a kanalizaci Hradec Kralové, a.s., ze dne 28. 11. 2013.
Podle rozhodnuti valné hromady této spolecnosti ze dne 5. 12. 2007 byla cena vodného a stocného stanovena ve dvouslozkové
formé.

Pevna slozka ceny je stanovena podle kapacity vodoméru vyjadiené hodnotou trvalého priitoku podle normové hodnoty zafaze-
nim do zvolené kategorie podle nasledujici tabulky:

Normova hod-
nota pritoku
Q, vodoméru
(m3/hod.)
podle normy
CSN ISO CSN EN 14154-
4064-1 1+A1

1098 1098

7577 7577 8714 8714

Normova hod-
nota pritoku
Q, vodoméru
(m3/hod.)
podle normy

Sazba v K¢ za rok
bez DPH véetné DPH 15 %

Kapacita

Kategorie (m*/hod.)

Pohybliva slozka ceny je uvedena v nasledujici tabulce:

Odvadéni odpadnich vod (stocné) v K¢ za 1 m?:

celkem za vodné a stocné 74,39 K¢ bez DPH

Dodavka pitné a uzitkové vody (vodné) v K¢ za 1 m?:

celkem za vodné a stocné 85,55 K¢ vcetné DPH

Pevna slozka stoéného u odvadéni odpadnich vod z jinych zdroji (srazkové vody, vlastni studny apod.) se stanovi vynasobenim
odvedeného mnoZstvi odpadni vody sazbou podle tabulky:

2,11 K¢ za 1 m? bez DPH 2,43 K¢ za 1 m? véetné DPH 15%

Celkové vodné a stocné se sklada z pevné slozky vypoctené ze sazby pevné slozky ceny za pfislusné obdobi pro pfislusnou katego-
rii odbéru a pohyblivé slozky vypoctené vynasobenim odebraného mnozstvi a pohyblivé slozky ceny.

Zvysené stocné za nadmérné znecisténi odpadnich vod bude nadale ndsobkem sazby stocného v zavislosti na mife znecisténi.

Poznamka: Vodoméry pouzivané v soucasné dobé ve vodovodni siti jsou zafazeny do kategorii podle jmenovitého préitoku Q,. Vodoméry uvadéné
na trh podle nové normy s jmenovitym priitokem Q, jsou zafazeny do pfislusné kategorie v okamZiku osazeni do vodovodni sité. Ceny s DPH jsou
uvadény jako informativni (vypoctem z ceny bez DPH).

Pramérné tak zakaznik zaplati 85,55 K¢
za tisic litrd vody, to znamens, Ze za litr
vody zaplatime v priméru 0,09 Ké.

Cena vodného a stocného vychazi
z nakladl na vyrobu pitné vody, jeji
odkanalizovani a vycisténi. Vyznam-
nou polozkou jsou také prostredky
na nakup surové vody a poplatky
za vypousténi vycisténé vody. Pod-

statnou slozkou ceny jsou naklady
na obnovu a rozvoj siti. Z kazdé koru-
ny vybrané za vodné a stocné je dnes
vraceno do obnovy siti témér 45 ha-
IéFd. To umoznuje udrzovat kvalitni sit
vodovodU a kanalizaci, zdroj(, Upraven
a Cistiren a dalsich technologii v dob-
rém a dlouhodobé provozuschopném
stavu, ktery je zarukou zasobovani

obyvatel pitnou vodou. Na obnovu vo-
darenského majetku bylo od roku 2006
pouzito témér 1,8 miliardy korun.

Bezmala tretina z fakturované castky
za vodné a stocné se navraci statu v po-
dobé dani z poplatkl za odbér podzem-
ni vody nebo vypousténi vody odpadni.

VODA PRO VAS



10 let Nadacniho fondu Veolia
10 let pecujeme o prostredi a komunitu

Pomoc midZe mit mnoho rliznych podob a kazda z nich je svym zplisobem vyznam-
na.0d svého zaloZeni pred deseti lety uskutecnuje Nadacni fond (NF) Veolia vlastni
programy a projekty a zaroven spolupracuje na téch spolecnych, které pfipravuje jak
skupina Veolia Voda, tak Veolia Environnement. To neni samozfejmé vsechno: jako
darce, ale i partner se NF Veolia podilel a podili na projektech jinych organizaci. Vse
nelze samozfejme vycislit, pokusili jsme se vak alespon o malou rekapitulaci.

V prvnim desetileti jsme ...

.. pfispéli na uskutecnéni 425 projekti s volnocasovym dobrovolnictvim

zaméstnancli skupiny Veolia Environnement,

.. vybudovali 38 pétanquovych htist na podporu pohybovych aktivit seniord

a mezigeneracniho komunitniho setkavani,

.. podpofili vice nez 80 mladych lidi pfi odchodu z détského domova

do samostatného Zivota,

.. umoznili navrdceni statisici kust ohrozenych druhti ryb do nasich vod,
.. podpoili desetitisice dobrovolniku pfi tklidu tisict tun odpadu z pfirody

i vefejnych ploch a likvidaci cernych skladek,

.. spolupracovali na vytvofeni unikatni databaze dobrovolnickych p#ilezitosti

na portalu Dobrovolnik.cz,

.. spolupracovali na vyznamnych celostatnich a regiondlnich projektech

v socialni nebo environmentalni oblasti,

... umoznili vybudovani vodnich zdrojl pro desetitisice Etiopanti z vytézku

prodeje tii edic designovych karaf Voda pro Afriku.

Informace o viech realizovanych nadacnich programech a podporenych projek-
tech a organizacich véetné fotogalerie a videogalerie najdete na www.nfveolia.cz.

Voda pro Afriku

Spolecné stavime studny v Etiopii

gl

Verejny vodovod v etiopské vesnici Hansa, ktery byl z vytézku lonské edice karaf
uveden do provozu letos v lété.

Dalsich 450 tisic korun putuje na studny do Etiopie

Pfedvanocni prodej africkych karaf Veolia vynesl dalSich 450 tisic
korun. Stoprocentni vytézek z prodeje bude odeslan na vefejnou
sbirku Skutecna pomoc, kterou organizuje Clovék v tisni, 0. p. s.

425 projekti
s volnocasovym
dobrovolnictvim
zaméstnancti skupiny
Veolia Environnement

Vice nez 8o mladjch
lidi podporovanych
pfi odchodu
z détského domova do
samostatného zivota

Tisice tun uklizeného
odpadu z pfirody
i vefejnych ploch
desitkami tisic
dobrovolnikd

Vyznamné celostatni
aregionalni projekty
uskutecnéné v socialni
nebo environmentalni
oblasti

Desetitisice lidi na
etiopském venkové
s ptistupem ke zdrojiim
pitné vody budovanym
z vytézku benefiéniho
prodeje karaf
Voda pro Afriku.

Charitativni projekt Voda pro Afriku realizovaly jiz poctvrté
spolecnosti Veolia Voda a Nadacni fond Veolia spolecné se svy-
mi partnery. Hlavnim partnerem projektu byl Clovék v tisni,
0. p. s, partnery jsou mj. o. s. POHODA a VIZUS.CZ, s. r. 0. Vy-
branych 450 tisic korun bude pouzito na opravu vodniho vrtu
v nekteré etiopské vesnici.

VytéZek z predchozich tfi rocnikl ve vysi 1,21 milionu korun
pomohl financovat opravy vodnich zdrojl v Etiopii. AZ 74 pro-
cent etiopskych venkovan(i nema totiz pfistup k nezavadné
vodé. Na nemoci zplsobené kontaminovanou vodou zemfe
v této africké zemi 55 tisic malych déti rocné.

Clovék v tisni vybira konkrétni lokality v oblasti Alaba, kde je
40 hlubinnych vrt(, z toho asi ¢tvrtina nefunkénich. ,Na vy-
béru velkokapacitnich studen k opravé se podili mistni ad-
ministrativa, ktera disponuje seznamem vesnic bez pfistupu
k pitné vodé. Clovék v tisni dale zjistuje, kolik obyvatel vyuzi-
va dany vodni zdroj, jaka je jeho vzdalenost k domacnostem
a jak se vyuzije k napajeni domacich zvirat. Finalni rozhodnu-
ti probiha spolecné s mistnim i regionalnim vodohospodar-
skym dfadem,” vysvétluje Jan Faltus, koordinator pro Etiopii
z Clovéka v tisni.

Dékujeme, ze pomahate s nami!

Vice o projektu na www.odaproafriku.cz.



Cesta pstruha tentokrat
vedla do Labe

Zhruba pal tuny vzrostlych exemplafi pstruha obecného potoc-
niho vypustili koncem fijna tohoto roku do feky Labe ve Vrchlabi
zastupci neziskové organizace Sladkovodni giganti a spolecnosti
Veolia Voda. Jiz tradicné se akce ztcastnil zakladatel neziskové
rybi organizace, znamy dobrodruh a rybaf Jakub Vagner. U feky se
ocitl v obleZeni pozvanych déti z mistni zakladni Skoly, déti z dét-
ského domova v Hornim Lanové, starosty Vrchlabi a novinara.

,Pro vysazovani byl vybran takovy usek toku, aby byly ryby co nejvice
chranény pred nélety kormorand. Dno Labe si ve Vrchlabi stale za-
chovava horsky raz, coz je pro tuto plvodem horskou rybu idedlni
prostfedi,” vysvétloval Jakub Vagner.

V letosnim roce se lososovité ryby vysazovaly uz potreti. Letosni pstru-
zi pochazeji z farmy v Nechranicich. Od roku 2011 bylo postupné vy-
pusténo vice nez Sest tun ryb. Projekt Cesta pstruha, v ramci néhoz se
konalo i toto vypousténi ryb do volné prirody, realizuje o. s. Sladkovod-
ni giganti ve spolupraci se spolecnosti Veolia Voda a Nadacnim fon-
dem Veolia. Projekt je planovén na 5 let (2011-2015) a celkova investi-
ce do vysadby pstruhovitych ryb ¢ini 10 milion0 korun.

V predeslych dvou letech byly ryby vypoustény do feky Strely v més-
tecku Plasy na Plzensku. Letos padla volba na horskou feku ve Vrchla-
bi. Tato ¢ast Labe ma krasné skalni podlozi. ,Voda je nadherna, cista,
dno ma idedlni. Rybam se tu libi, uz vyskakuji nad hladinu. PFisti roc-
nik bychom se zase radi vratili do tohoto mista a vypustili sem stovky
dalsich pstruh(,” komentoval vybér mista Jakub Vagner.
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Nadél k Vanoctm pfistroj SodaStream a my ti pribalime jesté jeden darek navic. Vybrali jsme trojici nej-
oblibengjsich sirupt a tfi barevné SodaStream lahve, oblékli je do vanoéniho kabatu a ty uz si jen vy-
beres, komu ten nejlepsi darek das. SodaStream znamena chytré Vanoce, dva darky za jedny penize.
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@ veoua

Lustéte a vyhrajte... VODA

K Vanocim neodmyslitelné patfi jmeli. Kdysi bylo soucasti pohanskych obfadi, je mu pfisuzovana magickd moc a je opfedeno fadou
povér. Neni divu. Jmeli roste vysoko na stromech, které opadaji, aviak ono ziistava stale zelené. Dozrava v zimé, kdy nezraje témé¥ nic,
a jeho plody vypadaji jako perly. Utrzené ¢asem zeiloutne, a pfipomina tak slunce a jeho Zivotodarnou silu. Jmeli zavésené v domé pfinasi
Stésti a lasku, ochrafuje proti zlym duchiim a ohni. Podle (1. dil tajenky) p¥inasi jmeli (2. dil tajenky), odtud tedy zvyk libat se pod zavése-
nym jmelim. Diky svym lepivym kulickam pry jmeli umi vyvolat vztah muze a Zeny a udrzet ho pohromadé.

Znéni tajenky poslete do 10. 1. 2014 po3tou na adresu Veolia Voda CR, Pafizska 11, 110 00 Praha 1 a obalku oznacte heslem
VODA PRO VAS nebo e-mailem na adresu krizovka@veoliavoda.cz. Ze spravnych odpovédi bude vylosovano 50 vyherc,
ktefi se podéli o tyto pékné ceny: 5x domaci vyrobnik sodovky SodaStream, 20x tycovy mixér Sencor, 25x tricko ,,I love ko-

houtkova“ stolni kalendare a dalsi drobné darky.
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