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ZAKLADNI UDAJE

OBCHODNI JMENO: Kralovéhradecka provozni, a.s.

DATUM VZNIKU: 6. Zafi 2004

SIDLO SPOLECNOSTI: Vita Nejedlého 893, 500 03 Hradec Kralové 3
PRAVNI FORMA: Akciova spolegnost

ICO: 27461211

DIC: CZ27461211

Spolecnost je zapsana v obchodnim rejstfiku Krajského soudu
v Hradci Kralové oddil B, vlozka ¢. 2383

ZAKLADNI KAPITAL SPOLECNOSTI: 250 000 000 K¢
AKCIONAR: VEOLIAVODAS. A. (66 %)

Vodovody a kanalizace Hradec Kralové, a. s. (34 %)
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Obrat spolecnosti cinil

555 883 tis. K¢

O

Viycisteno bylo celkem
18 318 000 m3
odpadni vody

O

Podarilo se dosahnout
hospodarského vysledku

19 081 tis. K¢

po zdaneni

O

Diky zmeénam v organizaci
prace byl snizen pocet
zamestnancu

0 6,8 %, ato

na233 zam.

O

Celkem bylo vyrobeno

7 456 tis. m3
vody

O

Ztraty vody se podarilo
snizit o 0,1 %
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Editorial predsedy predstavenstva

Vazeni akcionari, ddmy a panové,

od prevzeti provozu vodovodU a kanalizaci od spolecnosti VAK Hradec Kralové akciovou spolecnosti

Kralovéhradecka provozni uplynul poprvé cely kalendarni rok. Jaky byl?

Rok 2006 se stal pro spolecnost Kralovéhradecka
provozni, a.s. (KHP) rokem plnym zmén. Po zahajeni
provozovani vodarenské infrastruktury, pronajaté
spolecnosti Vodovody a kanalizace Hradec Kralové,
a.s., se KHP stala nejvétsi vodarenskou spolecnosti
ve vychodnich Cechéch.

Po rozdéleni vodaren na vlastnickou a provozni cast
se nam v kratkém obdobi podafilo zefektivnit cinnost
spolecnosti, a to nejen snizenim stavu pracovnikd,

ale i souasnym nasazenim modernich informacnich
systém. Spolu s viditelnym zkvalitnénim
zékaznickych sluzeb a dislednou informovanosti svych
odbératell se podafilo splnit hlavni pocatecni cile
spolecnosti - konsolidace provozni casti spolecnosti
Vodovody a kanalizace Hradec Kralové, a. s. a nastaveni
vztah( mezi provozni a vlastnickou spolecnosti.

K dosazeni téchto cilli byly Uspésné vyuzity standardy
obvyklé ve spolecnostech skupiny Veolia Voda a jejich

implementace nepochybné prispéla k vyraznému
zrychleni celého procesu.

Rok 2006 byl pro KHP jako nového provozovatele
vyznamny pro zavedeni nové, oteviené komunikace
vlci vefejnosti. Spolecnost k tomu vyuZivala Sirokou
Skalu cinnosti public relations vcetné podpory
kvalitnich projektl zejména v oblasti Skolstvi, kultury,
sportu a charity.

Velkou pozornost jsme vénovali zejména podpore
environmentalni vychovy ve Skolach. Pravidelna

a zvysujici se ucast déti v soutézich
nadnarodni spolecnosti Veolia svédci

o tom, Ze se nam v nich podarilo
vzbudit pocit odpovédnosti

za prostredi, ve kterém ziji, a chut ho
zlepsovat. Vzdélavaci akce a setkavani

s odborniky, spoluporadatelstvi riiznych

soutéZi a seminarl se zamérenim na




vodohospodarskou problematiku se setkaly s velkym
ohlasem. Kralovéhradecka provozni zajistuje v regionu
i realizaci projektl Nadacniho fondu Veolia. Vysledky
¢innosti v nasem regionu ocenila pfi své navstéveé

i feditelka komunikace Nadacniho fondu Veolia
Environnement.

Témér 90 % zakaznikd KHP je dnes velmi spokojeno

Ci spokojeno se sluzbami, jez jim nase spolecnost
poskytuje. Ukazal to prdzkum spokojenosti zakaznikd
provadénych centralné pro skupinu Veolia Voda.
Podobné vysoce byla hodnocena i kvalita dodavané
vody, se kterou je spokojeno pres 70 % odbérateld.
Vysokou miru spokojenosti vyjadrili zakaznici

i s provoznimi podminkami zakaznického centra

a s profesionalitou nasich zaméstnancd.

Spotrebitelé chtéji byt informovani nejen o kvalité
vody a jeji cené, ale také o vylukdach a havariich vody.
Zaroven se ukazalo, Ze nasi zakaznici pfi ziskavani
informaci davaji prednost vyuziti modernich
prostredk, jako jsou zakaznicka linka a internet.
Témto pozadavkdm odpovidaji rozsifujici se sluzby

VYROCNI ZPRAVA 2006/Kralovéhradecka provozni, a.s.

nové zfizené zakaznické linky a zcela nova podoba
webovych stranek spolecnosti.

Proces zmén tim zdaleka nekonci. Soubézné s nimi
probiha prace na jejich zakotveni do standardnich
procesU spolecnosti s pomoci zavedeni integrovaného
systému Fizeni jakosti podle norem ISO. Implementaci
bude zajistovat Institut environmentalnich sluzeb,
a.s., ktery je zaroven centralnim skolicim zazemim

pro viechny skupiny Veolia Environnement v Ceské
republice.

Rok 2006 byl rokem ocekavanych zmén. Dnes jiz Ize

vyhodnotit, Ze spolecnost Kralovéhradecka provozni,
a.s. o¢ekavani akcionari potvrdila. Dovolte mi proto
podékovat vsem, ktefi se o tento vysledek zaslouzili.

S

Philippe Guitard
predseda predstavenstva KHP
a generdlni reditel Veolia Voda pro stiedni

Evropu a Rusko



Organizacni struktura/Pristup k zakaznikovi

Organizacni struktura
k 31.12. 2006

Generalni feditel

Asistentka ZGR

Referat krizového fizeni

Referdt persondlni + BOZP

*

Oddéleni uctarny

Oddéleni planovani a financil

0ddéleni styku se zakazniky,
Utvar IT

Referat obchodnich smluv

Utvar nakupu a logistiky

Hlavni sklad

Provoz elektroudriba

Ostatni sluiby Technologicky utvar

0dd. dokumentace a GIS Technolog PaOV

Laboratof pitnych vod

Vodohospodaf



PRISTUP
K ZAKAZNIKOVI

Nové sluzby, kontakt se zakazniky

V zaii 2006 spolecnost zahajila pfipravu zmén ve
vyuctovani a placeni vodného a stocného. Cilem téchto
zmén je rozsifeni a zefektivnéni sluzeb zakazniktm.
Dosavadni zplisob vyuctovani, pfi kterém byl na kazdém
odbérném misté provadén odecet ctyrikrat rocné a po
kazdém odectu byla odbérateli vystavena faktura, bude
od 2. ctvrtleti roku 2007 nahrazen zalohovymi platbami
se zavérecnym vyuctovanim na zakladé odectu pouze
jedenkrat rocné. Rozsirenim nabidky o moznost platby
sdruzenym postovnim inkasem SIPO je mozné platit
vodné a stocné celkem péti zpUsoby.

Struktura kontaktt se zakaznickym centrem
z hlediska pozadavku zakazniki

26 %

43 %

® Dodavka vody a jeji
kvalita, odkanalizovani
© Pripojky a vodoméry
© Smlouvy
® Fakturace
Ostatni
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W spise nespokojen/a
® zcela nespokojen/a 2,3 %

Marketing a komunikace

V zafi a fijnu 2006 probéhl priizkum spokojenosti mezi
zakazniky spolecnosti. Prizkum provedla agentura
Tambor. Prizkum ukazal, Ze velka vétsina odbératelll

je spokojena jak s kvalitou pitné vody tak s trovni
poskytovanych sluzeb a s pfistupem

zaméstnancd spolecnosti k zakaznikdim. Zaroven

z prlizkumu vyplynulo, Ze nasi zakaznici si preji byt dobre
informovani a pfi ziskavani informaci davaji prednost
vyuziti modernich prostredkd jako jsou zékaznicka linka
ainternet.

Struktura zakazniku
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zakaznici domy; druzstva



Pristup k zakaznikovi
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Zakaznické centrum

V roce 2006 byla modernizovana
recepce. Stala se tak moderné
vybavenou vstupni branou
zakaznického centra. Vybaveni
moderni informacni technikou

s pfistupem do zakaznického
systému umoznuje vyridit velkou
Cast pozadavkd v pfimém kontaktu
se zakaznikem.

- -

Call Centrum

Na pocatku roku 2006 byla zfizena
zakaznicka linka Kralovéhradecké
provozni, a.s. Pracovisté operatorek
je vybavené technikou s pristupem
do zakaznického systému. V zavéru
roku 2006 se operatorky call centra
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zejména zabyvaly vyfizovanim
dotazli souvisejicich se zménami
v placeni a vyuctovani vodného
a stocného. Kromé toho ale také
s prehledem zabezpecily priibéh
telefonické soutéze Vodomilka
poradané spolecnostmi skupiny
Veolia pro zaky zakladnich skol.



K velmi Gspésnym akcim se zaradil
Den otevienych dvefi u prilezitosti
Svétového dne vody, kdy se vice

nez 200 zajemcm z fad hradecké Komunikace s vefejnosti

verejnosti otevrely dvere do

sidla spolecnosti a do strezenych Rok 2006 byl pro KHP, a.s. jako nového provozovatele vyznamny
vodarenskych provozii. S velkym pro nastaveni nové, oteviené komunikace vici svym partnerdm,
ohlasem prijali zastupci sdélovacich odbératellim a verejnosti. Spolecnost k tomu vyuzivala irokou skalu
prostiedkd moznost seznamit se novinovych reportazi a ¢lankd, ale i bilboardovou kampan ¢i autobusové
s udrzbou a cisténim jednoho linky.

ze Ctyf podzemnich vodojem®.
Nové Ize ziskat velké mnozstvi
informaci prostrednictvim

webovych stranek spolecnosti.

T Ll




Zodpovédnost

&

ZODPOVEDNOST

Lidské zdroje

Kolektivni smlouva

Vedeni Kralovéhradecké provozni spolecnosti

vénuje nemalou pozornost oteviené komunikaci se
zaméstnanci. V roce 2006 se podafilo navazat dobrou
spolupraci s odborovou organizaci, a to i pfi provadéni
nutnych organizacnich zmén a s tim souvisejicim
snizovanim poctu zaméstnancu. V dlsledku ocekavané
efektivity a produktivity prace bylo dosazeno zvyseni
platl a nastaveni vyssich socialnich benefitl pro
zaméstnance. Dobré vztahy s odborovou organizaci jsou
zfejmé zejména pfi tvorbé Kolektivni smlouvy, ktera

v mnoha ujednanich prevysuje standard stanoveny
Vyssi kolektivni smlouvou.

Pocet zaméstnancii v jednotlivych letech
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Organizacni zmény a struktura

zameéstnanosti

Nova organizacni struktura a optimalizace cinnosti
vedla ke zrueni nékterych oddéleni nebo k zaclenéni
nékterych ¢innosti do jinych provozt. Zrusen byl
neefektivni Provoz vychod se sidlem v Trebechovicich
pod Orebem. V priibéhu roku se spolecnost zamérila
na vyhledavani zaméstnanctl s vysokou odbornou
kvalifikaci pro obsazované nebo nové vzniklé funkce
ve spolecnosti.
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Struktura zaméstnancti podle délky
zaméstnani v KHP, a.s. (vé. VAK HK)

do5let 6-10let 11-20let 21 avice

Vzdélavani

V roce 2006 byla vénovana zvlastni
pozornost vzdélavani zaméstnancd
vsech drovni.

Naklady na vzdélavani v roce 2006
dosahly castky 805 tis. K¢. Z této

Struktura zaméstnancti dle
dosazeného vzdélani

9% 3%

Castky bylo na zvySovani kvalifikace
véetné BOZP vénovano 82 %, na
povinna skoleni ze zakona 15 %
a na jazykové kurzy 3 %. Spolecnost
ve velké mire vyuzivala nabidky

vzdélavacich programt Institutu
environmentalnich sluzeb, a.s.,
ktery je specializovanym
vzdélavacim centrem pro viechny
pracovniky skupiny Veolia Voda

v Ceské republice.

Vékova struktura zaméstnancti

® vyucen + SO

US + gymnézium

V5 do30let 31-40let 41-50let 51-55let 56-60let 61avice
® zakladni
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Socialni oblast
Bezpecnost a ochrana zdravi pfi praci patfi v KHP, a.s. Socialni fond na rok 2006 nebyl vytvoren, protoze
k zakladnim prioritam. Diky zavedenym a dodrzovanym v roce 2005 nebyl vytvoren zisk (spolecnost zacinala).
opatfenim nedoslo v roce 2006 k zadnému vaznému Stav prostredkl prevzatych ze zGstatkd osobnich G¢td
Urazu. Stalo se pouze 6 pracovnich traz(i s mensi socialniho fondu zaméstnanctl prevzatych z VAKu HK
zavaznosti s 227 dny pracovni neschopnosti. byl 782 tis. KC. Z tohoto zUstatku byly cerpany prostredky
Zameéstnanci jsou pravidelné vysilani ke vstupnim v roce 2006.
a periodickym prohlidkam a pracovnici z rizikovych Evidencni zGstatek osobnich G¢td zaméstnancl
pracovist jsou pfi skonceni pracovniho poméru také k 31.12.2006 je 587 tis. Kc.
podrobovani prohlidkam vystupnim. Podle materidlu predloZeného predstavenstvu by méla

byt do socialniho fondu prevedena ze zisku roku 2006
Castka 587 tis. K¢ jako pFidél na rok 2006.

Program ,,SEQUOIA™*

Zaméstnanci KHP, a.s. byli poprvé osloveni
a seznameni s projektem zaméstnaneckych
investicnich fondl Veolia Environnement

— SEQUOIA. Tohoto projektu se v roce 2006
zUcastnilo 212 zaméstnancd. Primérny vklad na jednoho
zaméstnance dosahl 11 402 Kc.

Tento vysledek svédci o dobré pripravenosti spolecnosti

k prezentaci této aktivity mezi zaméstnance i o vyjadreni
sounalezitosti zaméstnancl ke spolecnosti VEOLIA
Environnement.

12
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Interni komunikace

Mezi dlouhodobé cile spolecnosti patfi vytvareni
pocitu sounalezitosti zaméstnanctl ke spolecnosti.
Byla dokoncena zasadni zména vizualni identity

nové vzniklé spolecnosti, ktera probihala zaroven se
zménami v rdmci skupiny Veolia Voda. KHP, a.s. zacala

pouzivat nové logo a byl vydan zcela novy graficky
manual. Zmény se projevily i v oznacenich budoyv,
automobill, pracovniho obleceni atd.

NO, PRAVA 2006 alovenradecka provo 3
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A
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O déni spolecnosti je pribézné informovana odborova
organizace a vedeni spolecnosti se kazdorocné v zavéru
roku Ucastni spolecenského setkani pro zaméstnance.

| v roce 2006 byla vénovana pozornost byvalym
zaméstnancdim spolecnosti.

Mezi zaméstnance je distribuovan interni casopis
spolecnosti Veolia ,Voda je Zivot®, ktery informuje
vsechny zaméstnance o aktualnim déni ve spolecnosti
i z jednotlivych regiond, kde Veolia plsobi.

Pfehled pramérnych mzdovych osobnich nakladu

Jednotka stav stav stav
k 30.9.2005 | k31.12.2005 |k 31.12.2006
Priimérny hruby vydélek * K¢ 17370 18318 18826
Index nardstu % 5,46 % 2,77 %
Priimérné hrubé osobni naklady K¢ 18632 19 487 19725
Index narlstu % 459 % 1,22 %

* prdmérnd mzda bez vlivu
mezd managementu

13



Inovace

INOVACE

Webové stranky spolecnosti, intranet

Jednim z dllezitych informacnich kanall spolecnosti
smérem k zakazniklm se staly nové vytvorené webové
stranky. Abychom zajistili vysokou informacni hodnotu
obsahu, jsou nase webové stranky koncipovany jako
publikacni systém, ve kterém pracovnici odpovédni za
jednotlivé oblasti maji moznost vytvaret nové prispévky
a upravovat jiz uverejnéné. Mohou tak v fadu minut
reagovat na aktualni udalosti pfi souasném zajisténi
jednotného vzhledu stranek.

Na platformé pouzité u webovych stranek jsme zahajili
také provoz intranetu jako univerzalniho informacniho
prostredi uvnitf spolecnosti.

Posileni ITC technologii

V souladu se strategii skupiny Veolia v oblasti IT
byl nové vyuzit vykonny server, jehoz vykon spolu
s programovym vybavenim pro virtualizaci server(

14

umoznil nahrazeni nékolika jiz zastaralych server(. Dale
jsme na tomto serveru mohli realizovat terminalové
pfipojeni uZivateld mimo areal KHP, a.s. (sklady
Pouchoy, stiedisko Novy Bydzov) k financnimu

a zakaznickému systému.

GPS jako nastroj pro optimalizaci poctu
a vyuziti dopravnich prostredki

Prehled o poloze vozidel, lepsi organizace prace,
zvyseni efektivity prace, vyuziti pracovni doby, snizeni
poctu vozidel a Uspora pohonnych hmot - k témto
vysledkdim pomohlo nasazeni systému GPS, ktery
umoznuje nejen online sledovani polohy a innosti
vozidel, ale nasledné za vyuziti softwarovych nastroju
vyhodnoceni efektivnosti provadénych cinnosti. Data
jsou dostupna vedeni spole¢nosti, manazerlm.provozi
a dispecinku.
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SMS info ' — Intenzifikace cistirny odpadnich vod
V zavéru roku pfisla spolecnost s nabidkou zasilani v Chlumci nad Cidlinou
informaci o dodavkach vody a odkanalizovani pres
mobilni telefon. Jedna se novou sluzbu, na zakladé
které se zakaznici KHP, a.s. dozvédi prostfednictvim
SMS o dulezitych informacich tykajicich se
vyjimecnych havariich vodovodu nebo kanalizace,
vyznamnych planovanych vylukach v doddavce vody
apod. Sluzba je urcena pro véechny odbératele
—Sirokou verejnost, Urady, firmy apod.

K nejvyznamnéjsim krokdm ke zlepseni kvality
zivotniho prostredi patfi dokonceni intenzifikace
Cistirny odpadnich vod v Chlumci nad Cidlinou

v zavéru roku 2006. Rekonstrukce a intenzifikace
Cistirny odpadnich vod v Chlumci nad Cidlinou
vyrazné prispéje ke zlepseni zivotniho prostredi
nejen v regionu Kralovéhradecka, ale v celém povodi

stfedniho Labe.
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VYKONNOST

Vyroba vody

Kralovéhradecka provozni, a.s. vyrabi a dodava vodu pro
témér 150 tis. obyvatel okresu Hradec Kralové a casti
okresu Jicin, Kolin a Nachod. Voda pfipravena k realizaci
je dopravovana Vodarenskou soustavou vychodni
Cechy (VSVC), ktera tvofi patef zasobniho systému

v Kralovéhradeckém a Pardubickém kraji.

KHP, a.s. vyuziva k vyrobé pitné vody tyto
nejvyznamné;jsi zdroje a upravny vody:

Zdrojova oblast Litd — nejvyznamnéjsi pramenisté

v regionu Hradec Kralové, vysoce kvalitni surova voda
je castecné upravovana a po hygienickém zajisténi je
dodavana do VSVC.

Zdroje Trebechovice — Bédovice — zdroj nejkvalitnéjsi
vody v regionu byl v priibéhu roku 2005 kontaminovén
pesticidem Atrazinem, coz vyrazné omezilo jeho dalsi
vyuzivani.

UV Novy BydZzov — zdrojem je podzemni voda z mélkych
horizont( s vy$sim obsahem Zeleza a manganu. Surova
voda je dvoustupriové upravovana a doplfuje VSVC pfi
zasobovani BydZovska pitnou vodou.
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UV Hradec Kralové — zdrojem surové vody je voda
povrchova'\ z Feky Orlice. Z dﬁvodﬁ nejméné kvalitniho

V pfipadé potreby je Upravna schopna najetiv prubehu
nékolika hodin a doplnéni potrebné kapacity, napriklad
v pfipadech rozsahlych havarii nebo omezeni kapacity
vyuzivanych zdroja.

V ramci provozu VSVC dochazi k predavani vody mezi
jednotlivymi provozovateli, ktefi soustavu vyuzivaji.
Kralovéhradecka provozni, a.s. nakupuje ¢ast vody od
VaKu Nachod (VDJ Bohuslavice) a VaKu Pardubice (CS
Kunéticka Hora).

Vyroba vody v roce 2006:
UV Chlumec nad Cidlinou
 VaKPardubice | 808 |
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Voda Voda Voda % vody 32:’;:2;12 P(;zﬂg cz?tréa Jednotkovy tnik
KHP k realizaci | fakturovand | nefakturovana | nefakturované (pfep. délka)
[m3] [m3] [m3] z vody k real [km] - bez [km] - bez [tis.m3/km/rok]
’ pripojek pripojek '
2003 | 10090091 7765747 2324344 23,0 % 1167 1298 1,79
2004 9790375 7717 010 2073 365 21,2 % 1214 1367 1,52
2005 9500129 7 677 609 1822520 19,2 % 1253 1404 1,30
2006 9 644 000 7722000 1922000 19,9 % 1275 1424 1,35
Ztraty vody Havarie na vodovodnich radech

V roce 2006 odstranili pracovnici KHP, a.s. celkem 545 havarii, z toho

360 na vodovodnich fadech. Nejcastéjsi pficinou poruch byly nasledky
dynamického namahani potrubi a koroze. Pro sledovani priibéhu havarie
az po jeji odstranéni je vyuZivan pracovniky dispecinku a zakaznického
centra od brezna roku 2006 modul Dispecink.

Pro dalsi zlepSeni informovanosti odbérateli zacali provozni pracovnici
vyuzivat pfi odstavkach akusticky systém, ktery obyvatele informuje

o vyskytu poruchy, trvani odstavky a pfipadné nahradnim zasobovani.

Nepfiznivy priibéh zimy v prvnich
mésicich roku 2006 mél za
nasledek zvyseni poctu poruch

a mél za nasledek zvyseni mnozZstvi
vody nefakturované v prvnim
Ctvrtleti. BEhem roku se vyvoj
ztrat dafilo pozitivné usmérnovat,
nicméné vysledek z roku 2005

se nepodafilo zopakovat. Presto
dosazeny vysledek 19,9 % vody
nefakturované jasné patfi

k nejlepsim v ramci skupiny Veolia
Voda.
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Odvadéni a cisténi odpadnich vod

Celkova délka kanalizacni sité

489 km

Pocet kanalizacnich pfipojek

16 199

Pocet cerpacich stanic na kanalizacni siti

66

Pocet komunalnich COV

13

Mnozstvi vycisténé odpadni vody

18 318 tis. m3

Mnoistvi fakturované odpadni vody

8 487 tis. m3

Pocet poruch na kanalizaci

362

- ztoho na stokach

253

Kanalizace cisténé specialni technikou

79 km

Kanalizace provérena inspekéni kamerou

19 km

Kralovéhradecka provozni, a.s. provozuje 13 komunalnich ¢istiren odpadnich vod v majetku Vodovodi

a kanalizaci Hradec Kralové a jednu v majetku mésta Chlumec nad Cidlinou (servisni smlouva).

Nejvétsi provozovanou Eistirnou je COV Hradec Kralové, kam jsou pfivadény odpadni vody z mésta
Hradec Kralové, Tfebechovic a nejblizsiho okoli. V roce 2006 probihala pfiprava projektové dokumentace
na jeji rekonstrukci, ktera zajisti technické podminky pro dosazeni pozadovanych limitd znecisténi

po roce 2010.

Dal3imi vyznamnymi &istirnami jsou COV Smifice, COV Chlumec nad Cidlinou, COV Cernilov a COV

Nechanice.

Vsechny provozované Cistirny odpadnich vod splnily pozadované koncentrace znecisténi na odtoku a byly
zpoplatnény pouze objemy vypousténych vod.
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Kontrola kvality pitné a odpadni vody

Pitna voda

Kvalita pitné vody byla v uplynulém roce sledovana

v souladu s Vyhlaskou ¢. 252/2004 Sb., ktera stanovuje
rozsah a ¢etnosti provadénych rozbord.

V roce 2006 byly provedeny tyto rozbory:
Mikrobiologické a biologické rozbory

Zdroje a Gpravny

Pocet vzork{ 3046
Pocet analyz 3046
Vodojemy a vodovodni sit

Pocet vzork{ 611
Pocet analyz 4139

Chemické rozbory

Zdroje a tGipravny

Pocet vzork( 633
Pocet analyz 8918
Vodojemy a vodovodni sit

Pocet vzork{ 634
Pocet analyz 6938

Pfi sledovani kvality pitné vody bylo v roce 2006 povedeno celkem 23 041 analyz.

Kvalita cisténi odpadnich vod

cov

Pocet vzork 217
Pocet analyz 1385
Kanalizaéni sit

Pocet vzorki 23
Pocet analyz 193

Analyzy v rozsahu zakladniho rozboru byly provadény akreditovanou laboratofi Kralovéhradecké
provozni, a.s. posouzené Ceskym institutem pro akreditaci (CIA).




Solidarita
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SOLIDARITA

Spolecnost se v roce 2006 snazila podporovat kvalitni projekty zejména v oblasti AL

Skolstvi, kultury, sportu a charity.

Vzdélavaci programy pro skoly

Spolecnost KHP, a.s. klade velky diiraz na
environmentalni vychovu. Proto se zaméfila na
nejmladsi budouci zakazniky ve Skolach a ve spolupraci

s Nadacnim fondem Veolia porada akce, jejichz cilem je
priblizit détem problematiku ochrany Zivotniho prostredi
a osvétlit vztah mezi Zivotnim prostfedim a zdravim.

Vodni kufrik - Tajemstvi vody a dalsi
aktivity

Do Z5 na Hradecku bylo rozdano 12 vodnich kuffikd jako
Skolni pomiicka do hodin pfirodopisu, chemie a fyziky.
Predani kuftikl probéhlo formou osobni navstévy ve vyuce
a véetné nazorného predvedeni vodniho kuffiku.

Zaciz 3. B ZS Jana Pavla Il. z Hradce Kralové se stali
celkovymi vitézi celostatni

soutéze ,Vila Vodomilka“

poradané Nadacnim fondem

Veolia ve spolupraci

s Kralovéhradeckou provozni, a.s.

V regionalnim kole
mezinarodni ekologické
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soutéze ,Vymysli, jak zlepsit svét®, zvitézili Zaci 4. A
Zakladni skoly Uprkova v Hradci Kralové. Soutéz pro déti
ve véku 9 az 11 let vyhlasil koncern Veolia Environnement
ve spolupraci s Francouzskou komisi pro Unesco v prosinci
loniského roku.

Studenti a vyucujici Gymnazia B. Némcové dale rozvijeji
Uspésné zapocatou spolupraci s firmou Kralovéhradecka
provozni.V nevsednim projektu se zaméfrili na myslenku
spolecného objevovani hlavniho Zivotadarného zdroje
—vody. Studiem literarnich pramen( tak chtéji studenti
a profesofi z Cech a Francie poukazat na hlubokou tctu,
kterou nasi predkové chovali k vodé a prirodé jako celku.

Rozviji se spoluprace s VOSS stavebni Vysoké Myto
formou seminar pro studenty 3. ro¢niku z oboru vodni
hospodarstvi. Kralovéhradecka provozni, a.s. v nich hleda
i potencidlni budouci spolupracovniky.

Po cely rok probihaly
exkurze pro zaky
zakladnich, stfednich

a vysokych skol na
vodarenskych zafizenich
nasi spolecnosti.

Vzdy s odbornym
profesionalnim vykladem
zaméstnancd spolecnosti.
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Podpora sportu a kultury

Kralovéhradecka provozni, a.s. podporuje sportovni

a kulturni akce (Veolia Cup - hokejovy turnaj déti pod
zastitou primatora mésta Hradec Kralové, Divadlo
evropskych regiontl) a dal3i regionalni akce zejména ve
spolupraci s méstem Hradec Kralové.

=
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Krok do zivota

Dominique Boizeau, feditelka komunikace Nadacniho
fondu Veolia Environnement se na vlastni oci presvédcila,
jak jsou naplfiovany cile Nadace v Ceské republice.
Zastupce fondu nejprve privitali v Détském domové

v Sedlonoveé a vecer pak spolecné navstivili i Lucii, ktera
diky fondu ziskala bydleni v nedaleké Dobrusce.



NOYAV/N g VA

v tis. K¢ 2006 2005

AKTIVA 435 807 372185 1767
A. Pohledavka za upsany vlast. kapital 0 0 0
B. Dlouhodoby majetek 142 001 149 199 184
B.l. Dlouhodoby nehmotny majetek 4145 3678 184
B.Il. | Dlouhodoby hmotny majetek 137 856 145521 0
B.Ill. | Dlouhodoby finan¢ni majetek 0 0 0
C. Obézna aktiva 293 322 222190 1583
C.L Zasoby 17983 18 220 0
C.ll. | Dlouhodobé pohledavky 0 0 0
C.lI. | Kratkodobé pohledavky 257 742 182433 9
C.IV. | Kratkodoby financni majetek 17 597 21537 1574
D. Ostatni aktiva 484 796

PASIVA 435 807 372185 1767
A. Vlastni kapital 268 481 249 799 1723
Al Zakladni kapital 250 000 250 000 2000
All. | Kapitalové fondy 0 0 0
Alll. | Fondy ze zisku 0 0 0
A.IV. | Hospodarsky vysledek minulych let -600 -277 0
AV. | Hospodarsky vysledek béZzného obdobi 19 081 76 -277
B. Cizi zdroje 167 326 122 386 44
B.I. Rezervy 4629 0 0
B.Il. | Dlouhodobé zavazky 2848 0
B.IIl. | Kratkodobé zavazky 159 849 122 386 44
B.IV. | Bankovni tvéry a vypomoci 0 0 0
C. Ostatni pasiva 0 0
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VYKAZ ZISKU A ZTRAT

v tis. K¢ 2006 2005 2004
+ Trzby za prodej zbozi 0 0
- Naklady vynalozené na prodané zbozi 0 0
+ Vykony 449757 107 425
- Vykonova spotieba 317 704 77 398 259
Pfidana hodnota 132053 30027 -259
- Osobni naklady 82377 22331 5
- Dané a poplatky 17538 4251 3
) ?n(:‘[i);)l/(;ﬂouhodobeho nehmotného a hmotného 10 167 2279 10
+ Ostatni provozni vynosy 107 986 20952
- Ostatni provozni naklady 104 312 21991
* Provozni hospodafrsky vysledek 25645 127 -277
+ Financni vynosy 612 80 2
- Financni naklady 261 131 2
* Financni vysledek hospodareni 351 -51 0
+ Mimofadné vynosy
- Mimoradné naklady
Hospodarsky vysledek pred zdanénim 25996 76 -277
Dan z pfijmi z mimofadné ¢innosti
* Mimoradny hospodafrsky vysledek 0 0
Dan z pfijmu —splatna 4 466
Dan z pfijmu - odloZena 2449
e Hospodarsky vysledek za Gcetni obdobi 19 081 76 -277
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Financni ¢ast/Vyrok auditora
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VYKAZ PENEZNICH

v tis. K¢ 2006 2005 2004

P. Stav penéznich prostredki na pocatku roku 21537 1574 0
Z Ucetni zisk z bézné &innosti pfed zdanénim 25996 76 -277
Al Upravy o nepenézni operace 15838 -79 990 10
A2. Zmény stavu pracovniho kapitalu -37 836 -79 992 35
A3. Zaplacené uroky s vyjimkou kapitalizovanych drokd -3 -7 0
AA4. Prijaté uroky 608 80 0
A5, Zaplacena dan z pfijmU za béznou cinnost 0 0 0
A6. Mimoradné pfijmy a vydaje 0 0 0
A7. Prijaté dividendy a podily na zisku 0 0 0
A*** | Cisty penézni tok z provozni ¢innosti 4603 -159 833 -232
B.1. Nabyti stalych aktiv -8 608 -68 235 -194
B.2. Pfijmy z prodeje stalych aktiv 65 31 0
B.3. PGjcky a Uvéry spfiznénym osobam 0 0 0
B.*** Cisty penézni tok z investi¢ni ¢innosti -8 543 -68 204 -194
C.1 Zména stavu dlouhodobych zavazkd 0 0

c.2. Zména stavu vlastniho jméni 0 248 000 2000
c.** | Cisty penézni tok z finanéni ¢innosti 0 248 000 2000
F. Cisté zvyseni (snizeni) penéznich prostiedkd -3940 19 963 1574
R. Stav penéznich prostfedkt na konci roku 17 597 21537 1574
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KMALG Cambs republita Budi, s.r.o

Zprava auditora pro akcionare spolecnosti
Kralovéhradecka provozni, a.s.

Uléetmi ravirks

i . . =¥ imh . . L&
Ma wiklad® provedendhs audity juane doe 4. dubpg 2007 vwedsli o odetnl eiviree, ke je

A0UCAsH (D VYTOLN L ZPpravy, Ipruvi I-.|":=l.'-.|'.ll-l.-|! O Ensmi

E B L 1 1, . - | g b o . g p—
“Provedli jsme audit pfilofend ubetnl ziviky spolefnosti Erilovéhmdeckd provoem, a.s.,
roevohy k310 prosinci 3006, wwkeru zisho a ztmity n prehledu o pendinich tocich

zi Tok 2

v o pFilohy 1St ofetnd sivarky, vletnd popisu poulditvch vwmamnych G8emich
miztod 8 cstninich dopliujioich Odajd. Udaje o spolefnosti Eonilovehradecka proveeni, o
o uvedeny v bodd | pRloby (2o odeinl mvérky.

Cldpovddrosr staftcdrniio ormdme ddenl fednoily oo odeim sansfrki

Sa seslaveni n vémé zobrazeni Gfetni advérky v osouladu s feskymi bleinimi pledpisy
odpovidd slatdml  osgin  spolednosts  Krilowéhradecks  provosnd, as, Soudasti o
-_-hipn'.n,'rj-'lna.ll & navrimout, @vest o zajistt vortfni Kontroly nod  sestnvovanom a wérnym

robrazenim Odetnl zdwirky fak, aby neobsabowvala vimamné nesprivnosti zplsobend
podvodem nebo chybow, zvolit a wplatfiovat vhodné nfetnl metody a provadés phméiene

isdetni odhody
i .l:.l'.'l. |'|',=-:_|'|,--_-:, | :Ji.l_."u'h AP

Mad odpovédmosti je wvjidfit na zikladé provedencdho suditn virok kigto Gfetni zivérce
Audit 1sme provedh ¥ soulody &2 mkonem o suditorech a Meomnarodnimn :|||||:I-.:-T-:k:.'|||
standardy o souvisejbcimi aplikadnimi dolofkami Komory aoditos) Ceské repablily
V soulado s i€mito pfedpisy jsme povinni dodrdovet etické normy a naplinovat o provés]
mugdit tak, abychom ziskali pfiméfenou pstotn, B2 udetnt zavérka necbsahuje vyznamind

III.':-|:"!H'\-:I|.|'\||I

Audit .'..||||.'|l.|.|l. |:.|._|-..|_-d._‘-||:' .I.JI\.II[LII'H-i\.:I:Lll !:ll.l:-l|||"J. |._-.:i_‘-||_i- cilem o ziskat dikarni informace
o astkaich a skuteénostech wvedemych v Gletnl zivérce. Vvbér spditorskych postupld zavisi
na osudky asdiorn, véetnd posoureni rizik, fe Ofeml sivérka obsabije vWEmamind
nesprivnosti  zplisobené podvodem nebo chybou. PR posuzovinl tdehto rzk sudito
i'|r|I|I-.'1.'i|'-,: E wiitfriom Konirolam, Ktere 1500 relevantmi pro sestaveni a vrne Fobrareni odetmi
zavisky, Cllem posouzenl waitfnich kontrol spolefnostt pe nasthnout vhodné suditosské
postupy, nikoli vyjadin se K Gfinnosti voitfnich kontrol. Aodit 8% zahenuje posouzeni
whocdnost rl:lui'i'.:.'n.'l' uéeinich meliod, phiméfenosts udetnich odhadis [lr-'-'l.u:::'n.'n:-;:.'li vedenim
posouzeni celkové vypovidac! schopnosti dletnl zivicky

Domnivame se, d¢ ziskané diikaeni informace ovofi dostotedoy a vhodny ziklad pro vwiidien
nafeno Vyrik
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Vyrok auditora/Dozorci rada

Filrak audirorn

Podle nodeho ndzoru dfetnf sivérka podivi ve viech viznaminfch ohledech vémy o pocinvy
sbrax  oktiv, pasiv a fmanéni situsce spolefnosti Krilowéhradecks provoznl, ..
k 31, prosingi 2006 & ndkladd, vinosh o visledko jejfho hospodafeni a pendinich toki

za rak 2006 v soulndu s Eeskdmi Gletnimi pledpisy.”
fpriva o vetazich

Provefili jsme téF véenou sprivnost ddajd uvedenych ve epriv o vitazich mext propojenymi
msohami h|'|i"|L'|'.|'Il."'Z"” Hrl-|||1.'|,l"-|r_l_'_.\_'._'|-;_"| r||||'\..|:._-'|_|I as I\. _1| Prosmcl SO, :'r.il LD r'r'“-l-'- 51
a vetazich je odpovidng statutimi orgin spolefoosti. Nadi odpovidnosti je vydat na zikiade
provedend provérky stanovisko k itio rprawé o veiazich

Provérky psme provedli v souladu s Memnarodnim puditoesioimi 5.’.1n_l.‘:i|r-:|:-. vtahtijbenimi s
k provérce a souviseiicimm aplikadnimi dolofkami Komory audiboru Ceské republiky. Tyio
standordy wyiaduoii, absychom plinovali a provedli privverkis 8 cllem ziskat sifedni miru jisaty,
¢ ppriva o wvrinzich neobsalie viEnamnd vécnd nesprivonostl Proverka je omezena
ofedeviim na dotazovinl pracovnikld spolefnosti & na analylické postupy a vybérovym
rplisobem provedené provéfeni viend sprivnosti Gdajd. Proto provérka poskytuje nizsi stuped
jistoty ned audit. Audit zprivy o vztazich jsme neprovadéli, o proto nevyjsdfujeme vyTok

aundiiora.

Mo zaklind® nadi provérky jame nezjistili 2idné viznamné vioné nesprivaost Gdaji weedenych
ve Zprivé o wetarich meri propojenymi osobami Kralowehradecka provoznl, as
k3l

prosine 2006
YVyrocm sprava

ChodFili jsme t€% soulad vimodni zpravy & vide ovedenon Bletnl zivErkow, La sprivnost vyrotal
spravy je odpovedny statutimi orgin spolednosti. Nadi odpovidnost] je vedat na zakladé
provedeného ovEfend virok o soulsdu virednl zpeivy siletni zivirkou

Ciwffeni jsme. provedll v soutadu s milonem o auditorech a Mermaradnim HJ'J!!uihl‘-:-'l'll
standardy o souvisejicimi aplikesnimi doloikami Kemory auditerd Ceské republiky. 1yvio
siandardy pofadujl, abychom ovifeni noplinovali o provedli tak, sbychom ziskali pliméfenon
pisujl skutefnosts, jef |sou led
em robrazeni v G2etmi zivérce, jsou wve wiech vyznamnych chledech v souladu

jisioty, #e informace obsakend we vyrolnl zprive, kterd pog

predm
& pFisiulnou Gietni mivirkou, Jsme phesvadSeni, fe provedent ovéfeni poskytuje pirméfeny

poidklad pro vyjldieni nadeha vyroku

Podle naSeho mazom jsou informace uvedens we vyrolni Zprive we vsech vyZnamnyoh
ohledech v souladu 5 v¥ie uvedenou Gletnl zivdrkon

W Prare, doe 27, dubna 2007
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EPMG Ceskd republika Audit, 5.r.0
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Eric Stelfox [ng. Citokor Hora, C5c
Harinet Parmer

Llswédien Sisla 1187
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ZPRAVA DOZORCI RADY

o karirodnd Sinmartl, vietmd slancvizka & ddeinl zdvdroe o mevri a novehin e rozdélenl hospodafrbého winledin

spolednari Krdlovétradeckd proveznl, as

Vsoulsdu s plisluin¥mi usianovenimi obchodnihe =ikonikuz o £ldnkem 24 stanov  akciové spolednosti
Krilovéhradecks proveend, provadila dozord] rada Kootrolu podnikatelské Enposti spolednosti & dahlibeel

Sinmos nad plisobnosti pledstavensiva.

Crozort( rada s¢ ma svich jedndnich v privhhe roka 2006 zabyvala zejméan:
pravidelnon komirolou hespodifskoch visledkil spoletnosti, wicing hodnoceni Minanénl situace, obchodni
p-n]itih:rm spoleénosti = zefména vivoiem salda pohledivek a cenotvorby v oblasti vodného n stodného,

= hodnocenim medove poliliky spolednosiy,

- kontroloa pinéni plina vlasmich mvestie,

kontroken pindni povinnost! vyplivajicich ze smboiivy o ndjmu a provozovind s VAR Hrade: Krilove as

K finnosti pfedstavenstva o managementu spobefnosti za obdobl od posledni vainé hromady spoletnosti nemi
dozordi mda plipominky a ocefiuje O5ili managementu o zamésinancl, kieré vedlo k dossfeni hospodifsksch
visledk rolu 2006, Lee konstatoval, e v kontralovanych ablastech bylo pedndnt a Simost pledstavenstva vidy
v souladu & ohecnd zivammymi privolmi phedpisy a stanovaml spolecnosti a mebyl zjisttn Edny plipad jojich
ponsien

Ma jednant dne 184, X7 a 3.5.2007 dozorti rada pfeskoumala roéni ofetni zivérko za rok 2006 wiem ndvriu
piedsm-emn:i na roxddleni dosafendho hospodifského visbadikn, Dédbe rownéd byla projedndgno Zpriva o
vetazbch mezi oviddajicd & oviddanou osehou a o vetasich mesi ovidgdanon osobou a astatnimi csobami

ovlidasymmi stejnou ovikdajicl asmobeu.
Andit za rak MN06 byl proveden 3012006, UEeni 20virka byla asdstorem schvalena bex vihrad.

5 ohledemn na pozitivnd vivok ooditors kofeml zdvitrce sestavend k31122006 & na zikladé dloubodobd
ckanomicky stabilnibe hospodafeni spoletnosti Kralovdhradecksd provoend, as

dopnrutuje

dozordi rada wakng hromade Gfemi ziv&rku za rok 2006 schvalit a rozhodnout o rosdlend ko die ndvebu
pledlodendho pledstnvenstvem spobelnosti

Prijednano a schvaleno na jedndinl dozorti rady dne 2.5, 2007

dazord] rada spelednesi Kntfovdhradeckn provemi, as

i

féfw |

predieda’ Ing Alate Tuhadek
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KONTAKTY

Sidlo spolecnosti:

Kralovéhradecka provozni, a.s.
Vita Nejedlého 893, 500 03 Hradec Kralové 3

Tel.: 495 715 111
Fax: 495 406 108
Zakaznicka linka: 841111213

Email: khp@khp.cz
Internet: www.khp.cz

@ veoua

VODA



